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PREFACIO

A Comunidade Econ6mica dos Estados da Africa Ocidental (CEDEAO) tem a
responsabilidade fundamental de garantir que o bem-estar dos cidaddos nos seus
Estados-Membros seja salvaguardado de forma holistica. Os multifacetados desafios
sociopoliticos e econdémicos nao sdo especificos da regido, na medida em que também existem
em outras regiées do mundo. Individuos, familias e comunidades sao afetados por choques e
riscos idiossincraticos e co-variaveis em graus diferenciados em varias fazes de suas vidas. Por
conseguinte, é um direito humano fundamental dos cidadaos aceder e beneficiar de medidas de
Protecao Social para gerir esses choques, riscos e perigos do ciclo de vida. O facto de os Estados
ndo disponibilizarem beneficios de Protecdo Social adequados pode traduzir-se na adocao
generalizada de mecanismos de resposta negativos, o que faz com que haja um aumento dos
conflitos e da inseguranca, bem como a um aumento das taxas de pobreza e de desemprego na
regido. A falta de medidas adequadas de Protecdo Social também pode se tornar um terreno
fértil para varias formas de violagbes dos direitos humanos, nhomeadamente trabalho infantil

forcado, trafico de pessoas e violéncia de género.

E neste contexto que a regido da CEDEAO reconhece a importancia de dar prioridade a
prestacdo de um conjunto de intervencdes de Protecdo Social cujos objetivos sdo reduzir
0 risco e a vulnerabilidade social e econdmica face a pobreza extrema e a caréncia. No
entanto, apesar do reconhecimento do potencial da Protec&o Social para promover o bem-estar
e a seguranca dos seus cidaddos, a regido da CEDEAO é marcada por um alto grau de
heterogeneidade e baixos niveis de cobertura, principalmente para os trabalhadores do setor
informal, que sdo os mais vulneraveis aos riscos e choques sociais. Assim, a extensdo da
Protecdo Social aos trabalhadores na economia informal é uma das questdes mais prementes

gue os Estados-Membros da CEDEAO precisam abordar.



A elaboracdo de um Quadro de Protecdo Social para a Africa Ocidental destina-se a
fornecer um amplo conjunto de OrientacBes e principios a CEDEAO e aos Estados-
Membros na concecdo e execucado de intervencGes de Protecdo Social. Este esforco é
impulsionado pelo principio de que a provisdo de Protecdo Social abrangente e adequada
contribuiria para a melhoria da qualidade de vida dos cidad&os. A luz da exposicdo da regi&o a
uma ampla gama de choques co-variaveis e desafios socioeconémicos transfronteiricos comuns,
a Estrutura tem por objetivo promover niveis mais altos de colaboracéo regional para ampliar os
sistemas e programas de Protecdo Social existentes por meio de uma abordagem mais coerente
e eficaz para a reducéo da pobreza (ODS 1) e erradicagéo da inseguranga alimentar e nutricional
(ODS 2).

A Comissédo da CEDEAO e os Estados-Membros reconhecem o papel primordial que a
Protecdo Social pode desempenhar na aceleracdo do progresso nas esferas social,
econdmica e politica do desenvolvimento. A este respeito, o quadro servird como ponto de
partida para a Comissdo da CEDEAO, os Estados-Membros e 0s parceiros aumentarem as
sinergias na abordagem das tarefas desafiadoras de melhorar o bem-estar e os meios de
subsisténcia dos grupos vulneraveis e "em risco" na Africa Ocidental. Por Gltimo, a Comissdo da
CEDEAO e os Estados-Membros congratulam-se com a oportunidade de trabalhar com parceiros
técnicos e financeiros para aplicar o Quadro de Protecdo Social e maximizar o impacte das

intervengdes destinadas a impulsionar o desenvolvimento humano.



GLOSSARIO

Protecdo social adaptativa: Conjunto de politicas, programas e instrumentos destinados a
apoiar a resiliéncia dos agregados familiares pobres e vulneraveis, investindo na sua capacidade
de se prepararem, enfrentarem e adaptarem aos choques?.

Adequacdo dos beneficios/incentivos: Beneficios, em dinheiro ou em espécie, que sao
adequadas em termos de montante e duracdo, para que todos possam realizar os seus direitos
a protecdo e assisténcia a familia, a um nivel de vida adequado e a um acesso adequado aos
cuidados de salde? .

Programa de transferéncia de dinheiro: Um esquema de Protecéo Social ndo contributivo, que
pode ser condicional ou incondicional, que engloba o fornecimento de beneficios em dinheiro a
individuos ou familias para apoiar o consumo e reduzir a pobreza.

Choques co-variaveis: eventos extremos que afetam um grande numero de familias numa
determinada area geografica, como catastrofes naturais (secas, inundacgdes, etc.), pandemias e
conflitos.

Choques idiossincraticos: Trata-se de acontecimentos ou circunstancias inesperadas que
afetam os individuos ou os agregados familiares de forma diferente, em vez de terem um impacto
uniforme em toda uma comunidade ou populagédo. Estes choques caracterizam-se pela sua
natureza individualizada, o que significa que sé@o especificos de certos individuos ou agregados
familiares e ndo estdo necessariamente ligados a tendéncias econdémicas ou sociais mais
amplas.

Abordagem baseada em direitos humanos para Protecdo Social: uma estrutura conceitual
que ¢é normativamente baseada em padrdes internacionais de direitos humanos e
operacionalmente direcionada para promover e proteger os direitos humanos,® o qual é utilizado
para analisar obrigacdes, desigualdades e vulnerabilidades e para combater préaticas
discriminatorias e distribuicdes injustas de poder que prejudicam os direitos humanos.

Abordagem do ciclo de vida: programas de Protecdo Social que fornecem um conjunto de
beneficios e servicos adaptados as varias faixas etarias ao longo do ciclo de vida de um
individuo.

Mecanismos de avaliacdo de recursos: Mecanismo de elegibilidade de Protecdo Social que
determina a concesséo de beneficios a uma categoria especifica de pessoas ou familias através
de apresentacdo de prova de necessidade ou com base num determinado nivel de rendimento.

1 The World Bank. 2020. Adaptive Social Protection. https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/7ab2af13-
08ca-5b10-b08b-268e6519eb15/content.

2 |nternational Covenant on Economic, Social and Cultural Rights (articles 10, 11 and 12).

3 United Nations Sustainable Development Group. (n.d.). Human Rights-Based Approach. https:/unsdg.un.org/2030-
agenda/universal-values/human-rights-based-approach
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Mecanismo né&o contributivo: Mecanismo de Protecdo Social que ndo exige uma contribuicdo
dos beneficidrios para receberem as prestacoes.

Assisténcia social: transferéncias sociais ndo contributivas financiadas a partir de receitas do
governo, que abrangem assisténcia em dinheiro ou em espécie a individuos e familias que néo
tém meios para satisfazer as suas necessidades basicas.

Seguro social: Uma forma contributiva de seguranca social destinada a proteger os
trabalhadores que auferem rendimentos e as pessoas a seu cargo contra uma reducao ou perda
de rendimentos, em resultado da exposi¢ao a riscos. As prestacdes concedidas pela seguranca
social incluem principalmente a protecdo da maternidade, a pensdo de velhice, a doenca, 0s
cuidados médicos, os acidentes de trabalho e outros.

Protecéo Social: Medidas publicas e privadas destinadas a proteger os individuos contra crises
do ciclo de vida que reduzem a sua capacidade de satisfazer as suas necessidades. Inclui todas
as formas de seguranca social e estratégias e programas destinados a apoiar e a garantir um
padrao minimo de vida e acesso a servigos sociais essenciais e cuidados para todas as pessoas.

Niveis de Protecdo Social: conjuntos definidos nacionalmente de garantias basicas de
previdéncia social que devem garantir, no minimo, que, ao longo do ciclo de vida, todas as
pessoas tenham acesso a cuidados essenciais de saude e a seguranca basica de rendimento,
gue em conjunto garantam o acesso efetivo a bens e servigos definidos como necessérios ao
nivel nacional (definicdo da OIT).*

4 International Labour Organization. (n.d.). Social protection floor (SOCPRO). Retrieved September 24, 2023,
from https://www.ilo.org/secsoc/areas-of-work/policy-development-and-applied-research/social-protection-floor/lang--en/index.htm
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ACRONIMOS

CUA Comisséo da Unido Africana

CESCR Comité Econdmico e Social SC

COVID-19 Doenca Infeciosa por Coronavirus 2019

0oSsC Organizagfes da Sociedade Civil

CEDEAO Comunidade Economica dos Estados da Africa Ocidental

FAO Organizacéo das Nacdes Unidas para a Alimentacéo e a Agricultura

GDP Produto Interno Bruto

ICESCR Convencao Internacional relativo aos Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais

oIT Organizagéo Internacional do Trabalho

NHIS Regime Nacional de Seguranca Social

MEAL Acompanhamento, Avaliagdo, Responsabilidade e Aprendizagem

ONG Organizagdo N&do-Governamental

PWD Pessoas com Necessidades Especiais

ODS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

SP Protecao Social

SEM Gestéo de Riscos Sociais

TSP Protecdo Social Transformativa

DUDH Declaracéo Universal dos Direitos Humanos

UM Organizacéo das Nacdes Unidas

ONUSIDA ONUSIDA

UNFPA Fundo das Nag¢fes Unidas para a Populacéo

UNICEF Fundo das Nag¢fes Unidas para a Infancia

PAM Programa Alimentar Mundial

OMS Organizacdo Mundial da Saude



1. INTRODUCAO
1.1 Antecedentes e Fundamentacao

O Artigo 4 do Tratado Multilateral da Comunidade Economica dos Estados da Africa
Ocidental (CEDEAO)® garante o principio fundamental dos direitos humanos através do
“reconhecimento, promogao e prote¢ao dos Direitos do Homem e dos Povos, de acordo com o
disposto na Carta Africana dos Direitos do Homem e dos Povos”. O Artigo 60 do mesmo Tratado
apela aos Estados-Membros (EM) para que "cooperem com o pleno desenvolvimento e utilizacao
dos seus recursos humanos", através da aplicagédo de medidas para "reforcar a cooperacao entre
si no dominio da educacdo, formacdo e emprego; e para harmonizar e coordenar as suas
politicas e programas nestas areas". Além disso, o Artigo 61 obriga os Estados-Membros a
trabalhar com a Comissdo da CEDEAO “[para mobilizar] os varios setores da populagéo para
garantir a sua integracdo e envolvimento efetivos no desenvolvimento social da regiéo [ e para]
harmonizar as suas leis laborais e legislacdes de seguranca social.

De acordo com as aspiracdes da Visdo 2050 da CEDEAO, a Integracdo Econdmica
Regional é considerada a ferramenta mais viadvel e apropriada para acelerar o
desenvolvimento socioeconémico nos paises da Africa Ocidental. A Visdo 2050 da
CEDEAO traca uma direcao e um objetivo claros para aumentar de forma significativa o nivel de
vida das pessoas através de politicas e programas conscientes e inclusivos que garantirdo um
futuro brilhante para a Africa Ocidental, ao definir a trajetdria socioeconémica da regido. E no
qguadro da integragdo econdmica regional que os sistemas e regimes de Prote¢cdo Social podem
atuar como vetores para o desenvolvimento socioecondmico inclusivo na regido e, contribuir

dessa forma para uma grande variedade de metas dos ODS.

Evidéncias em todo o mundo indicam que a Protecdo Social contribui de forma
significativa para a reducéo da pobreza, da excluséo e da desigualdade, ao mesmo tempo
em que aumenta a estabilidade politica e a coes&o® social’. Ha também provas de que os
sistemas de protecdo social desempenham um papel fundamental tanto em tempos de crise
como em tempos "normais": durante a pandemia de Covid-19, os instrumentos pré-existentes,
tais como registos sociais, programas nacionais de redes de seguranca capazes de aumentar
atempadamente, plataformas de pagamento foram fundamentais para implementar uma
resposta atempada e eficiente a escala. A protecdo social adaptativa fornece uma abordagem
concetual util para construir um sistema eficiente que possa apoiar os EM da CEDEAO na
resposta a futuros choques de grandes covariaveis, tais como os induzidos pelas alterac6es
climaticas.® Além disso, a protecdo social facilita o crescimento econémico ao apoiar o
rendimento das familias e, invariavelmente, também o consumo interno. Por estas razdes, varias
deliberagBes a nivel continental continuam a sublinhar a necessidade de Africa implementar
esquemas de protecdo social detidos pelo governo. Assim, a Comisséo da Unido Africana instou

50 tratado multilateral foi inicialmente concluido em Lagos no dia 28 de Maio do ano de 1975, e foi revisto posteriormente em 1993
e reimpresso no ano de 2010 em Abuja.

5Nguyen, Q. A; Sanusi, A; e da Cunha (2019). Como estender a Prote¢&o Social aos trabalhadores em empregos informais na regiso
da ASEAN. Genebra: OIT.

’Norton, A; Conway, T.; e Foster, M. (2001). Conceitos e abordagens de Protecdo Social: implicag6es para politicas e praticas no
desenvolvimento internacional (Londres, Reino Unido: Overseas Development Institute).

8 Gentilini, Ugo. 2022. Cash Transfers in Pandemic Times: Evidence, Practices, and Implications from the Largest Scale Up in
History. © Washington, DC : World Bank. http:/hdl.handle.net/10986/37700



os Estados-membros a ratificarem o Protocolo de Protecéo Social®, que procura "melhorar o nivel
de vida dos individuos e responder as necessidades dos grupos vulneraveis" através da
prestacdo de beneficios de protecédo social. Além disso, a Comissdo da Unido Africana insta
ainda os Estados Membros a abordar a baixa cobertura das redes de seguranca social,
especialmente a luz dos elevados niveis de vulnerabilidade a choques covariados, que estdo a
aumentar em magnitude e frequéncia como resultado das alteracdes climaticas.

As declaracdes relevantes relacionadas com a Protec&o Social incluem a Posicdo Comum
Africana sobre o Desenvolvimento Humano e Social em Africa no ano de 1994; a
Declaracdo e o Plano de Acdo de Ouagadougou no ano de 2004 sobre a Declaracdo relativa
ao Emprego e a Reducio da Pobreza em Africa; e o Quadro de Politica Social para a Africa,
ratificado pelos Chefes de Governo Africanos no ano de 2009, que criou uma visdo para as
sociedades Africanas com base na solidariedade social, na equidade de escolha e na auséncia
de discriminacdo e pobreza. Outras declaracdes incluem a Declaracdo Tripartida de Yaoundé
sobre a Implementagéo do Nivel de Prote¢éo Social de Outubro do ano de 2010; a Declaragdo
de Cartum dos Ministros Sociais sobre a A¢éo de Politica Social no ano de 2010; e a Declaragéo
de Adis Abeba sobre a Protecdo Social para o Desenvolvimento Inclusivo de Abril do ano de
2015, e a Declaracao de Abidjan de 2019 - Promover a justi¢a social: moldar o futuro do trabalho
em Africa, que foi adotada pelos Ministros do Emprego e do Trabalho, bem como por altos
representantes dos empregadores e dos trabalhadores em Africa, apelou ao alargamento
progressivo da cobertura da protecdo social sustentavel.

Os desenvolvimentos recentes proporcionam fortes oportunidades e pontos de encontro
globais para acelerar a protecdo social e ndo deixar ninguém para tras. Estes incluem a
Resolugcéo relativa ao segundo debate recorrente sobre protecdo social adotada pela
Conferéncia Internacional do Trabalho em junho de 2021 e o anuncio do Acelerador Global para
o Emprego e a Protecao Social pelo Secretario-Geral das Na¢gdes Unidas em setembro de 2021,
Cujo objetivo, entre outros, € alargar a protec@o social as pessoas atualmente ndo abrangidas
por qualguer medida de protecao social, cerca de 4 mil milhdes, até 2030.

Na regido, as respostas dos Estados-Membros parareduzir a pobreza, a vulnerabilidade e
a desigualdade sao diferentes e de varia ordem. Embora varios paises tenham desenvolvido
programas e politicas de Prote¢do Social adaptados as suas prioridades e necessidades, a
cobertura de tais iniciativas, bem como a sua eficacia na reducdo da pobreza e na promocé&o da
inclusdo, geralmente precisam ser reforcadas. Este Quadro de Protecdo Social regional tem por
objetivo promover a adesdo a um conjunto de padrées minimos, bem como melhorar a
responsabilizagéo e a aprendizagem entre pares para o desenvolvimento de sistemas fortes de
Protecdo Social. Atualmente, varios Estados-Membros estdo a rever e a atualizar as suas
politicas e estratégias, a0 mesmo tempo que estdo a ser desenvolvidos e implementados
programas de transferéncias monetérias e redes de seguranca em grande escala, embora muitas
vezes, gragas ao financiamento externo. Além disso, esquemas universais de salde também
estdo a ser implementados em varios paises da regido. A maioria dos sistemas da regido é
afetada por restricbes de gestdo, politicas e financiamento associados a abordagens de
implementacéo orientadas por doadores.

9 The full name is the “Protocol to the African Charter on human and peoples’ rights on the rights of the citizens to social protection
and social security” (AU, 2022)



Este Quadro contribui para o cumprimento de um conjunto de metas dos ODS
relacionadas com a Protecédo Social, principalmente a meta 1.3 dos ODS, que tem por objetivo
implementar sistemas e medidas de Protecdo Social nacionalmente adequados para todos,
incluindo niveis, e a meta 8.5 dos ODS: até o ano de 2030, alcancar uma cobertura abrangente
dos pobres e vulneraveis e no que diz respeito ao seu pleno envolvimento no emprego produtivo
e no trabalho digno (meta 8.5 dos ODS).

E neste contexto abrangente que a Comiss&o da CEDEAO envolveu os Estados-Membros
e 0s parceiros de desenvolvimento no desenvolvimento de um Quadro Regional de
Protecdo Social, apoiado por uma matriz/um plano operacional que servira de roteiro para
os Estados-Membros alargarem e reforcarem as suas respetivas politicas e programas de
Protecdo Social.

Espera-se que este documento possa orientar os Estados- Membros nos seus esforgos
para fazer avancgar as respetivas agendas nacionais de Protecdo Social. Para este efeito, 0
Quadro pode melhorar a padronizacao e a coordenacao, criar principios comuns, orientacdes e
melhores préticas de programagéo da Protecdo Social, de modo a promover a cooperacéo, a
partilha de conhecimentos e a aprendizagem mutua entre os paises da regido. Além disso, o
Quadro pode ser um ponto de partida para uma mobilizacdo conjunta mais eficaz de recursos
para o setor, 0 que demonstra o empenho dos Estados-Membros em erradicar a pobreza e
acelerar o desenvolvimento humano.

1.2 O Processo

Em 2017, a Comissdo da CEDEAO contactou a UNICEF para obter apoio para o
desenvolvimento de um Quadro Regional de Protecdo Social (PE) para a Africa Ocidental.
Durante a elaboracdo do primeiro projeto do Quadro de Protecdo Social no ano de 2018, foi
realizado um conjunto de consultas com os Estados-Membros, Organizacdes da Sociedade Civil
(OSC) e parceiros de desenvolvimento, incluindo a OIT, a FAO, a UNICEF e o Banco Mundial,
para recolher dados e ideias para informar o contetido do Quadro de Protecéo Social. Além disso,
em novembro do Ano de 2019, a Comissao da CEDEAO organizou um Seminario para os peritos
em Protecdo Social dos Estados-Membros da CEDEAO para validar o relatério do estudo sobre
a Protecado Social na regido da CEDEAO e rever os pilares propostos do projeto do quadro da
CEDEAO sobre a Protegéo Social.

Devido ao inicio da COVID-19 no ano de 2020 e 2021, tornou-se necessario rever o trabalho
sobre 0 Quadro de Protecdo Social no ano de 2022, e solicitou-se a FAO que apoiasse a
revisdo do quadro para garantir que abordasse prioridades e questdes emergentes
sublinhadas pelo surto da pandemia de COVID 19 na regido. Além disso, tornou-se
importante harmonizar o Quadro de PS com a Agenda 2063 da UA, que engloba um Quadro
Estratégico para a transformacdo socioeconémica de Africa nos proximos cinquenta anos. A
Agenda da UA tem como objetivo um "alto padréo de vida, qualidade de vida e bem-estar para
todos os cidaddos", através das prioridades de seguranca social acessivel e protecao para todos.
A Agenda reconhece, de facto, a Protecdo Social como uma necessidade econdémica e social
para promover o desenvolvimento sustentavel inclusivo e orientado para as pessoas, 0 que ird,



em Ultima analise, por fim a pobreza, reduzir a desigualdade e criar resiliéncia em relacéo a
potenciais choques futuros.°

Este documento baseia-se num conjunto de politicas e instrumentos regionais e internacionais
gue sao relevantes para a Protecao Social:

e Protocolo da CEDEAO A/P.1/5/79 relativo a Livre Circulacdo de Pessoas, Residéncia e
Fixagdo, 1979

e Protocolo da CEDEAO A/P.3/5/82 relativo a definicdo de cidaddo da Comunidade, 1982

e Protocolo da CEDEAO A/SP1/12/01: sobre a democracia e a boa governacao (1999)

e Politica de Género da CEDEAO

o Abordagem Comum da CEDEAO sobre a Migracdo, 2008

e Politica de Trabalho e Emprego da CEDEAO, 2009

e Politica da Crianga da CEDEAO, 2019-2023

e Convencédo Geral da CEDEAO sobre a Seguranca Social, 2012

e Plano de Acgdo Regional da CEDEAO para a Eliminacdo do Trabalho Infantil,
principalmente as Piores Formas, 2012

e Procedimentos e Normas de Apoio da CEDEAO para a Protecdo e a Reintegracdo de
Criangas Vulneraveis em Movimento e Jovens Migrantes, 2016

e Quadro Estratégico da CEDEAO para o Refor¢o dos Sistemas Nacionais de Protecdo da
Crianca para Prevenir e Responder a Violéncia, Abuso e Exploragdo contra Criangas na
Africa Ocidental, 2017.

e Programa Regional de Trabalho Decente da CEDEAO (EDWRP) 2021 a 2026

e Plano de Acdo Regional da CEDEAO para a Eliminag&o do Trabalho Infantil e do Trabalho
Forcado (2021 a 2030)

O Quadro de Protecdo Social da CEDEAO pode, por conseguinte, ser considerado como um
ponto de partida fundamental entre os Estados-Membros e o0s parceiros para intensificar os
esforcos e investimentos no ambito da Protecdo Social como forma de reduzir a pobreza e a
desigualdade na regiéo.

1.3 Estrutura do Documento
Na sequéncia deste capitulo de introducéo, o documento esta organizado da seguinte forma:

e Capitulo 2 apresenta uma visao geral tedrica da Protecdo Social;

e Capitulo 3 apresenta uma rapida avaliagdo do estado da Protecao Social;

e Capitulo 4 introduz a viséo, 0s objetivos e os principios que fundamentam o quadro de
Protecdo Social. Inclui também um plano operacional abrangente ligado aos objetivos
do Quadro.

e Capitulo 5 sublinha os mecanismos de Acompanhamento e Avaliacdo ligados ao
Quadro;

e Capitulo 6 define as funcdes e responsabilidades dos principais intervenientes em

relacdo ao Quadro de Protecéo Social;

e Capitulo 7 apresenta as conclusdes e as perspetivas futuras.

10 AU, draft Social Agenda 2062, Version 3, 20 November 2018, section 63.



Além disso, este documento é apoiado por um conjunto de anexos sobre o0s tépicos-chave que
ndo puderam ser incluidos no corpus principal do documento, mas que o leitor € encorajado a
consultar para obter uma melhor compreenséo de muitos dos pontos debatidos.

2. PROTEGAO SOCIAL - UMA VISAO TEORICA

2.1 Definicao de Protecao Social

Existem atualmente varias definicdes de Protecéo Social entre os paises membros da CEDEAO,
como se pode ver no Quadro 1. O termo Protecdo Social tem uma ampla variedade de
conotacbes na literatura existente. Por exemplo, enquanto o termo pode referir-se
exclusivamente a programas de bem-estar social para os pobres e realmente desfavorecidos,
incluindo 6rfaos, vilvas, idosos e pessoas com necessidades especiais, outros podem referir-se
a Protecdo Social como redes de seguranca social ou medidas compensatorias temporarias para
proteger os pobres dos choques de producdo e consumo (por exemplo, ajuda alimentar para
agricultores afetados pela seca)., bem como seguranca social e politicas de de mercado de
trabalho ativo.!!

11 pevereux, S. and Sabates-Wheeler (2004). Transformative social protections. IDS Working Paper 232 (Brighton, Sussex: Institute
of Development Studies).
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Quadro 1 Definicdo de Estados-Membros da CEDEAO selecionados 12131415

Cote d’lvoire: “Sistema através do qual "a sociedade... presta ajuda aos mais pobres, aos
doentes e as vitimas de choques, catastrofes e violacGes de direitos, nomeadamente através
de mecanismos de redistribuicdo por via fiscal e das finangas publicas ".12

Gambia " politicas e programas transformadores destinados a reduzir a pobreza e a
vulnerabilidade da populacao, através da promoc¢édo de mercados de trabalho eficientes, da
diminuicao da exposicao dos individuos ao risco e do apoio as pessoas com 0S meios para
se protegerem dos perigos e da interrup¢éo do rendimento”. 13

Gana: “Um conjunto de acgdes realizados pelo Estado e outras partes em resposta a
vulnerabilidade e a pobreza, que procuram garantir alivio para as sec¢des da populacdo que,
por qualquer motivo, ndo sdo capazes de se sustentar.” 14

Nigéria: "uma combinacdo de politicas e programas concebidos para individuos e familias
ao longo do ciclo de vida para prevenir e reduzir a pobreza e os choques socioeconémicos,
através da promocéao e da melhoria dos meios de subsisténcia e de uma vida digna".15

Senegal "um conjunto de medidas destinadas a proteger as populagdes contra o
aparecimento de riscos sociais. Reune os sistemas publicos de seguranca social, bem como
0s sistemas privados ou comunitarios, com trés objetivos: a assisténcia, o seguro que cobre
0s prémios e a responsabilizacdo das categorias sociais".16

De acordo com o Protocolo da UA da Carta Africana dos Direitos do Homem e dos Povos
sobre os Direitos dos Cidaddos a Protecao Social, adotado pelos Chefes de Estado
Africanos em fevereiro do ano de 2022 a Protecdo Social € definida como: "publica e
privada, ou como medidas publicas e privadas mistas destinadas a proteger os individuos contra
crises do ciclo de vida que reduzem a sua capacidade de atender as suas necessidades, e inclui
todas as formas de seguranca social, estratégias e programas destinados a apoiar e a garantir
um padrdo minimo de subsisténcia e acesso a servi¢os sociais fundamentais e cuidados para
todas as pessoas".

2.2 Protecdo Social para grupos vulneraveis

O Pilar 5 da Visdo 2050 da CEDEAO coloca énfase nos grupos vulneraveis para garantir a
inclusdo social e alcancar o desenvolvimento sustentavel. Os Estados-Membros devem garantir
gue o Quadro se aplique a todos os cidaddos e néo cidadaos, incluindo certos grupos de
migrantes. De acordo com os Protocolos da UA, a Protecdo Social na regido deve, por
conseguinte, ser fornecida aos seguintes grupos, e garantir que ninguém seja deixado para tras:

e Mulheres jovens e raparigas

e Familias, incluindo criancas e adolescentes.

e Pessoas idosas;

e Pessoas que Vivem com Necessidades Especiais (PLWD)
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e Pessoas que vivem com VIH/SIDA e outras doencgas cronicas.
e Pessoas Deslocadas Internamente (PDI)

¢ Refugiados e pessoas que procuram asilo

e Trabalhadores migrantes e rurais

12 National Social Protection Strategy of Cote d’lvoire, provisional version, 14 February 2013, p. 20

13 https://www.unicef.org/gambia/media/606/file/The-Gambia-National-Social-Protection-Policy-2015-2025.pdf

14 Ministry of Gender, Children and Social Protection. (2015). Ghana National Social Protection Policy. Retrieved
from https://www.mogcsp.gov.gh/mdocs-posts/ghana-national-social-protection-policy/

15 National Social Protection Coordinating Office. (2020). Update on National Social Protection Policy for Nigeria. Retrieved from

16 world Bank. (2017). Republic of Senegal Social Protection public expenditure review 2010-2015 Summary and key
recommendations [PDF file]. Retrieved from https://documentsl.worldbank.org/curated/en/134641510809408479/pdf/121420-v1-
REVISED-Senegal-PER-Social-protection-summary-and-key-recommendations-ENG-FI.pdf
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3. ESTADO DA PROTEGAO SOCIAL NA REGIAO DA CEDEAO

3.1 Contexto Socioeconomico, Pobreza e Vulnerabilidades na Regido

A regido da Africa Ocidental tem o mais alto nivel de pobreza com base no PIB per capita. O alto
nivel de informalidade entre a populacéo trabalhadora reflete o alto nivel de trabalho auténomo,
precariedade e vulnerabilidade. Com excecdo de Cabo Verde, onde as taxas de trabalho por
conta prépria ascendem a 38,9 por cento, as taxas na regiao variam de 65,5 no Senegal a 94,3
no Niger.

As taxas de mortalidade infantil e materna sdo ambas relativamente elevadas nos paises. No
gue diz respeito a mortalidade infantil, Cabo Verde regista 13,5 mortes por 1000 nados-vivos,
enquanto o valor para todos os paises da regi&o da Africa Ocidental e Central varia entre 79,1 e
110,8 ¥, de acordo com os Ultimos dados disponiveis do Grupo Interagéncias das Nacdes
Unidas para a Estimativa da Mortalidade Infantil (IGME das Nacdes Unidas).’® A taxa de
mortalidade materna (MMR) (nimero de mortes maternas por 100 000 nados-vivos) sublinha a
pobreza da regido. Em 2020, Cabo Verde tinha uma RMM relativamente baixa de 42, enquanto
a média regional da RMM para a Africa Ocidental e Central era de 724%°.

3.2 Compromissos da CEDEAO para com a Protecao Social

Para promover a Protecdo Social, a CEDEAO assumiu fortes compromissos para
fortalecer a Protecdo Social através da ratificagcdo de véarios protocolos e instrumentos
internacionais de direitos sociais e humanos e através da adoc¢édo de quadros regionais.
O compromisso global com a Protecédo Social €, em primeiro lugar e acima de tudo, o Tratado
Revisto. Além disso, o compromisso da CEDEAO com a Protec¢do Social ndo estd apenas na
politica, mas nos quadros institucionais e financeiros. Um novo impulso para um Quadro Regional
de Protecdo Social é fornecido através do programa do Tratado Revisto da CEDEAO, do
Documento de Estratégia Regional de Reducdo da Pobreza, da Politica Agricola da CEDEAO
(ECOWAP) e do Programa de Desenvolvimento da Comunidade (CDP).

3.3 Cobertura

De acordo com o Relatério Mundial sobre a Protecdo Social 2020-22,%° a cobertura média
da populagao da protecdo social nos Estados- membros da CEDEAO é de 12,3 por cento,

17 The lower bound and upper bound of 90% uncertainty intervals

18 The UN IGME seeks to compile all available national-level data on child mortality, including data from vital registration systems,
population censuses, household surveys and sample registration systems. To estimate the under-five mortality trend series for each
country, a statistical model is fitted to data points that meet quality standards established by IGME and then used to predict a trend
line that is extrapolated to a defined common reference year.

9 The county and regional MMR data comes from the latest round of estimates developed by WHO, UNICEF, UNFPA, World Bank
Group and the United Nations Population Division. Available at: https://data.unicef.org/topic/maternal-health/maternal-
mortality/#notes.

20 covered by at least one social protection benefit.
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mas varia de forma consideravel de um pais para outro, bem como entre populagdes rurais e
urbanas em todos os paises.

Devido as elevadas taxas de informalidade, a seguranca social na Africa Ocidental é
marcada por niveis de cobertura extremamente baixos (Perin et all, 2022). Apenas um
pequeno segmento da populacéo da regido esta coberto pela seguranca social, € normalmente
nao se encontra entre os dois quintis mais baixos da populacdo. Excetuando o Gana (devido ao
seu regime de seguro de saude), os mecanismos de seguranca social ndo cobrem mais de 10
por cento da populacdo em qualquer pais da regido, como mostra a Figura 2 (Perin et al., 2022).
A cobertura da seguranca social € mais elevada nas zonas urbanas devido as taxas de
informalidade relativamente mais baixas.

Figura 1. Cobertura efetiva da Protecdo Social

Populagdo coberta por pelo menos uma medida de Protegdao Social
(excluindo saude)
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Fonte: OIT Relatorio Mundial de Protecdo Social 2020 a 2022:

Estes nameros evidenciam as enormes lacunas e inadequac6es dos mecanismos de
Protecdo Social na sub-regido da Africa Ocidental. A pandemia da COVID 19 salientou as
lacunas e inadequacdes dos mecanismos de Protecdo Social existentes, principalmente no que
diz respeito a cobertura e adequac&o dos beneficios, com apenas 17,4% da populacéo da Afriica
a receber pelo menos um beneficio de protecéo social?*. Compromissos renovados de Protecdo
Social decorrentes da pandemia, combinados com o0 aumento do consenso sobre a eficacia
demonstrada da Protecdo Social na reducdo da pobreza entre os Estados-Membros da
CEDEAO, servem como condi¢Bes adequadas para abordar essas lacunas.

21 World Social Protection Report 2020—-22. Available at:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed protect/@soc_sec/documents/publication/wcms 849597.

pdf.
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Programas de Protecao Social entre os Estados-membros CEDEAO

Os principais programas de assisténcia social nos Estados-Membros incluem
transferéncias incondicionais de dinheiro, transferéncias condicionais de dinheiro,
pensdes sociais, transferéncias de alimentos e em espécie, alimentacdo escolar,
programas de obras publicas e isencdo de taxas. No entanto, 0s principais programas de
assisténcia social da regido abrangem transferéncias direcionadas baseadas em dinheiro
(condicionais e nao condicionais). Os programas de obras publicas sdo o segundo instrumento
de assisténcia social mais importante na regido, destinados aos membros vulneraveis, mas
capazes, dos agregados familiares, que incluem frequentemente jovens desempregados ou sem
formacédo (com idades compreendidas entre os 18 e os 35 anos, em média). Alguns exemplos
de programas de obras publicas incluem o Programa de Desenvolvimento de Empresas e
Competéncias Locais (LESDEP) no Gana, o Projeto de Emprego e Desenvolvimento de
Competéncias dos Jovens em Cote d’lvoire e o Projeto de Inclusdo e Desenvolvimento dos
Jovens (PRODIJ) no Benim (Perin et all, 2022). Os programas de alimentagdo escolar sédo
igualmente muito populares na regido, dirigidos a criancas em idade escolar e baseados na
cadeia de abastecimento alimentar local. No entanto, os governos nacionais da Africa Ocidental
estdo atualmente a alcancar apenas 16% de todos os 136 milhdes de criangas em idade escolar
na regido; 56 milhdes delas ndo frequentam a escola?.

Em todos os Estados membros da CEDEAO, foram feitos investimentos importantes para
tornar os programas de protecdo social mais sensiveis aos choques e mais adaptéaveis.
Por exemplo, no Burkina Faso, Mali, Niger e Senegal, as transferéncias tradicionais de dinheiro
sdo uma componente essencial dos sistemas de protecdo social. No entanto, os decisores
politicos também complementaram estes programas para melhorar a capacidade das familias
beneficiarias de se tornarem mais produtivas e, por extensdo, mais resistentes aos choques
climaticos. Outros exemplos incluem, por exemplo, o desenvolvimento de registos sociais e de
agricultores para melhor identificar os mais vulneraveis aos choques?.

Sem duvida, muitos paises da CEDEAO melhoraram a sua cobertura universal de saude.
Na verdade, com a notavel excecdo do Benim, Burkina Faso e Guiné-Bissau, quase todos 0s
Estados-Membros podem contar com mais de 30% das suas populacfes cobertas por um seguro
de saude. Da mesma forma, ha avancgos na cobertura de pensées de velhice entre os Estados-
Membros da CEDEAO, com Cabo Verde a aproximar-se de uma surpreendente cobertura de
85% em 2020. O segundo grupo de paises inclui o Senegal (29,9%), o Togo (19%), o Gana
(18%), a Gambia (17%), o Benim (11%) e a Nigéria (11%); todos os restantes paises tém taxas
de cobertura de pensdes de velhice inferiores a 10%. Na extremidade inferior do ciclo de vida -
por exemplo, beneficios em dinheiro para criangas ou familias - os paises da CEDEAO parecem
ter maior espaco para melhorias, pelo menos em relacéo as taxas de beneficios de pensao de
velhice. E apenas no Togo (49%), Cabo Verde (37,9%) e Gana (25,9%) que a cobertura atinge
mais de 25% da populacéo.

22 WFP 2022. Safeguarding school feeding in Western Africa in times of the global food crisis
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000143760/download/? _ga=2.211763797.1586563904.1699958422-
795666993.1698656690.

23 World Social Protection Report 2020-22. Available at:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed protect/@soc_sec/documents/publication/wecms 849597.pdf
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De acordo com a OIT e 0 ITC (2019), apesar dos esfor¢os feitos por alguns paises através
dacriacdo de sistemas nacionais de seguro de saude ou do acesso universal a programas
de saude, muitos dos cidaddos da CEDEAO nao tém acesso a cuidados de saude. Com
excecao do Gana e de Cabo Verde, com uma lacuna de cobertura, respetivamente, de 26% e
35% da sua populagéo, todos os restantes Estados-Membros da CEDEAO tém uma grande
lacuna de cobertura na cobertura legal de saude. Apenas 20% da populacao esta coberta no
Senegal, 9% no Benim, menos de 3% na maioria dos paises (Burkina Faso, Cote d’/voire, Guiné,
Guiné-Bissau, Niger, Nigéria, Sierra Leone e Togo (OIT e ITC, 2019). Essa situacdo tem impacto
na vida de milhdes de pessoas na regido, principalmente criancas, mulheres, idosos, pessoas
com necessidades especiais e trabalhadores da economia informal e das areas rurais.

3.4 Desafios Comuns dos Sistemas de Protecao Social na Regidao da CEDEAO

A regido é afetada por um conjunto de vérios desafios que inibem o desenvolvimento de
sistemas de Protecdo Social eficazes. Os desafios variam de baixa cobertura a mecanismos
de acompanhamento deficientes, tal como indicado no Quadro 2.

Quadro 2. Desafios no desenvolvimento e implementacdo de intervencdes de Protecdo Social na Regido da CEDEAO

= Coberturalimitada e &mbito do seguro social, principalmente para trabalhadores na
economia informal, trabalhadores rurais, trabalhadores domésticos e trabalhadores
migrantes. Estima-se que 90% da forca de trabalho na Africa Ocidental esteja na
economia informal e nas areas rurais. Muitos esquemas de seguro social séo limitados
em ambito em relacdo as nove contingéncias descritas na Convencao 102 da OIT.

= Desenvolvimento insuficiente de esquemas de assisténcia social, principalmente
os dirigidos para a populacgao rural, em trabalho informal e populacéo principalmente
vulneravel, como criancas, mulheres e jovens. Os programas de assisténcia social na
regido tendem a ser de curto prazo e orientados para emergéncias, enquanto faltam
transferéncias de dinheiro de longo prazo consagradas na legislacdo nacional. Os
programas de assisténcia social também tendem a ser de baixa cobertura em relacéo
ao nivel de necessidade (muitas vezes permanecendo numa fase piloto) e testados em
termos de recursos (com erros de definicdo de objetivos associados).

» Acesso limitado a programas e esquemas de saude. A maioria dos cidaddos da
CEDEAO nao tem acesso a cuidados de salde. As despesas correntes sdo um fardo
para as poupancas das pessoas e, por conseguinte, para o seu bem-estar econémico.

= Quadro institucional caracterizado por uma falta de coordenacdo das
intervencdes de Protecdo Social. As intervencdes de Protecédo Social sdo geralmente
divididas, com a responsabilidade pela prestacdo de servicos distribuida por varios
ministérios e agéncias, e fraca coordenacado. Além disso, as intervencdes dos parceiros
de desenvolvimento ndo sédo coordenadas. Isto provoca a duplicacdo de atividades e
a falta de harmonizacao da implementacdo, nomeadamente modalidades diferentes de
selecdo para identificar os agregados familiares pobres e vulneraveis para
transferéncias em dinheiro e ndo em dinheiro, desenvolvimento de registos e canais de
distribuicdo descoordenados, o que provoca a ineficiéncia e a fragmentacdo das
intervencodes.

= Desenvolvimento insuficiente de programas sobre resiliéncia a choques
climéticos e questdes humanitarias. Os Estados-Membros da CEDEAO estdo a
enfrentar choques crescentes relacionados com o clima, como secas e inundacgdes,
enquanto h4 uma sobre-exploracdo dos recursos naturais. Apesar dos Estados -

16



membros da CEDEAO terem conseguido progressos significativos na criacdo da
resisténcia a choques e sistemas adaptativos de protecéo social 24, o surto de Ebola e
a pandemia da COVID 19 revelaram uma falta de preparacdo para choques e
fraquezas nos sistemas de satde na Africa Ocidental, que é subfinanciada e agravada
pelo fraco acesso a servigos basicos, como agua, saneamento, cuidados de salde e
Protecéo Social.

= Financiamento inadequado de programas de Protecdo Social. O financiamento
limitado para a Protecdo Social nos Orcamentos nacionais e a dependéncia dos
doadores do financiamento da Protecdo Social sustentam muitas das questdes
descritas acima. As despesas com a Protecdo Social (incluindo a salude) em toda a
Africa sdo de 5,9% do PIB, o que é menor do que em outras grandes regiées do mundo.

» Fraqueza dos mecanismos de Acompanhamento, Avaliacdo, Responsabilizacao

e Aprendizagem (MEAL). Muitos paises ndo dispdem de sistemas integrados de
acompanhamento e avaliacdo (M&A) que incluam a responsabilizacdo e a
aprendizagem. A falta de coordenacdo entre 0 governo e outras Instituicbes que
implementam programas de Protec¢do Social, a insuficiéncia ou auséncia de dados e
de avaliacdo do desempenho e o fraco envolvimento da sociedade civil e de outros
intervenientes conduziram a uma fraca transparéncia e responsabilizacdo das
intervencdes de Protecdo Social e a dificuldade de avaliar os resultados e o impacto
dos programas de Protecdo Social.

Fonte: Adaptado do Escritrio Regional da OIT para Africa e do Centro Internacional de Formag&o (2019)

Alargamento da Protec¢é@o Social aos Trabalhadores Migrantes na Regido da CEDEAO: Um conjunto de

ferramentas de Capacitacao sobre a Convencado Geral da CEDEAO sobre a Seguranga Social.

4. UM QUADRO DE PROTEQIKO SOCIAL PARA A CEDEAO
4.1 Visao

O desenvolvimento de sistemas de Protecdo Social inclusivos na regido pode contribuir para uma
Comunidade Regional mais integrada, permitindo-lhe cumprir as suas aspiracbes de
desenvolvimento socioeconémico, conforme declarado na Agenda Social da UA 2063 e na Visao
2050 da CEDEAO.

4.2 Missao

De acordo com a Visdo 2050, a missdo do Quadro de Protecdo Social da CEDEAO é
promover a implementacao de sistemas de Protegdo Social eficazes e seus principios e
orientagdes fundamentais entre os Estados-Membros da regido da CEDEAO. Este esforco
pode contribuir para acelerar os esfor¢os no sentido de intensificar os investimentos no a&mbito
da Protec&o Social e do desenvolvimento humano na regido.

Espera-se que o desenvolvimento e a aprovacdo do Quadro de Protecdo Social da
CEDEAO possam preparar o terreno parauma Agenda mais participativa entre os Estados-
membros e 0s parceiros em apoio aos esforcos de Protecdo Social. Esse quadro pode, de
fato, ajudar os Estados-Membros a enfrentar uma vasta gama de desafios transfronteiricos

24 World Bank 2020. Adaptive Social Protection. Available at:
https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/7ab2af13-08ca-5b10-b08b-268e6519eb15/content
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relacionados com a Prote¢do Social, como a migragdo, a insegurancga alimentar e as catastrofes
naturais. A adocéo de uma abordagem regional pode ajudar a enfrentar esses desafios de forma
mais eficaz, bem como promover esforcos de colaboracdo, como advocacia e mobilizacédo
conjunta de recursos para o setor.

4.3 Principios Orientadores.

O Quadro de Protecdo Social da CEDEAO esta alinhado com os principios fundamentais
do Protocolo a Carta Africana dos Direitos do Homem e dos Povos sobre os Direitos do
Cidadéao a Protecdo Social e a Seguranca Social, o Tratado da CEDEAO de 1975, o Tratado
Revisto de 1993 e a Convencdo Geral da CEDEAO sobre a Seguranca Social do ano de
2012. Consequentemente, 0s principios orientadores para o Quadro sao:

18

Promover a boa governacéo e a coordenacdo entre as Instituicbes responsaveis pela
prestacdo de Protecdo Social para niveis mais elevados de responsabilizacdo e
transparéncia.

Proteger os direitos dos individuos a dignidade humana e os direitos especiais das
criangas a sobrevivéncia, desenvolvimento e prote¢éo, e outros grupos vulneraveis.
Elaborar a legislacao, as politicas e os programas que melhorem o padréo de vida
dos individuos e atendam as necessidades de grupos vulneraveis, incluindo, entre outros,
criangas, pessoas com nhecessidades especiais, mulheres e idosos. A legislacdo é
fundamental para garantir a obrigacao do governo de cumprir o direito a Protecao Social
universal para todos os cidad&os e garantir uma alocacao orgamental adequada.
Garantir que a Protecdo Social seja baseada nos direitos humanos, siga uma
abordagem de ciclo de vida, aborde a vulnerabilidade e a desigualdade e seja inclusiva,
nao deixando ninguém para tras.

Garantir o progresso continuo na realizacao dos direitos, obrigacdes e compromissos
dos Estados-Membros da CEDEAO em matéria de Protegdo Social.

Aderir ao principio da n&o discriminacéo, todo individuo tera direito ao gozo dos direitos
reconhecidos e garantidos nesta Estrutura, sem distincdo de qualquer tipo, como idade,
necessidades especiais, raga, grupo étnico, cor, sexo, idioma, religido, opiniao politica ou
gualquer outra opinido, origem nacional e social, fortuna, nhascimento ou outro status.
Criar um sistema de Protecéo Social integrado e abrangente, que:

(a) Garante uma cobertura significativa em termos de, entre outros, regimes de
seguranca social, medidas de assisténcia social e melhoria do acesso aos
servigos sociais.

(b) Protege contra riscos especiais e coletivos, incluindo conflitos politicos, alteracdes
climaticas e catastrofes naturais.

(c) Previne a pobreza, a privacdo e a perda de meios de subsisténcia.

(d) Integra e, quando necessario, reintegra pessoas, incluindo trabalhadores no
mercado de trabalho.

(e) Inclui um sistema de resolugdo de queixas que estimula a participacdo dos
cidaddos e dos beneficiarios da protecdo social, aumenta a transparéncia e a
responsabilidade e promove sistemas de referéncia refor¢cados.



4.4 Principais Prioridades

Tendo devidamente em conta as disposi¢cdes do Artigo 3° do Protocolo a Carta Africana
dos Direitos do Homem e dos Povos sobre os Direitos dos Cidad&os a Prote¢cdo Social e
a Seguranca Social, os Estados-Membros sé&o incentivados a analisar as sete prioridades
seguintes na elaboracdo de programas hacionais de Protecdo Social. O anexo A deste
documento contém um conjunto completo de recomendacdes especificas relacionadas com
estas prioridades-chave.

. Em primeiro lugar, os Estados-Membros devem proporcionar niveis nacionais de
Protecdo Social inclusivos através de um conjunto minimo de disposi¢cdes essenciais
em matéria de Protecdo Social, que devem, pelo menos, abranger as necessidades
socioeconomicas basicas de todos os cidadéaos.

II.  Em segundo lugar, devem esforgar-se por criar e manter um sistema nacional de
Protecédo Social capaz de aumentar atempadamente a escalaem caso de um grande
choque de co-variaveis; e, ao fazé-lo, manter e desenvolver um quadro regulamentar,
institucional, financeiro e operacional adequado para a prestacdo de Protecdo Social e
garantir a boa governacgao dos regimes de Protecdo Social.

1. Em terceiro lugar, os Estados-Membros da CEDEAO devem aumentar
progressivamente a sua cobertura da Protecdo Social para o setor informal. Para
isso, devem incentivar e regulamentar a participacdo do setor privado e publico, no que
diz respeito a provisao e gestdo da Protecao Social.

IV. Em gquarto lugar, os Estados-Membros devem prever e garantir os direitos dos cidadaos
a Protecédo Social e a seguranga social, os Estados-Membros devem alargar o espago
fiscal para a Protecédo Social;

V.  Em quinto lugar, os Estados-Membros devem procurar gerir 0s riscos relacionados
com as alteracdes climéticas através de medidas de Protecéo Social,

VI. Em sexto lugar, posicionar a Protecdo Social no contexto humanitério; e fazer a
transicdo do numero de casos humanitarios para o sistema nacional de Prote¢do Social
do governo quando relevante e possivel.

VIl.  Em sétimo lugar, posicionar a protecdo social no contexto humanitario e fazer a
transicdo do nimero de casos humanitarios para o sistema nacional de protecao social
do governo, sempre que pertinente e possivel.

VIII.  Por ultimo, os Estados-Membros devem esforcar-se por construir sistemas de
governagéao fortes criados em acordos institucionais robustos que tenham em conta a
natureza multidimensional da Protecdo Social, bem como a ligagdo aos servicos
complementares e outros setores como a saude, a educacédo e a nutrigao.

4.5 Objetivos

O objetivo geral do Quadro de Protecdo Social da CEDEAO ¢é fornecer aos Estados-
Membros da CEDEAO informagfes sobre a concecédo, implementacdo e avaliacdo de
intervencdes de Protecdo Social. O Quadro tem o devido conhecimento das politicas,
programas e ambientes legislativos nacionais existentes e deve ser ajustado em fun¢éo da sua
relevancia nos varios contextos. O quadro também tem em consideracao as melhores préticas e
inovacdes implementadas nos Estados-membros da CEDEAO.
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A Estrutura fornece um menu de opcdes e ideias em relacdo as Orientagfes de Protecéo
Social e padrbes minimos que os Estados-Membros da CEDEAO podem utilizar para
elaborar/fornecer informacdes sobre as respetivas politicas de Protecdo Social e esfor¢os
gerais. O Quadro é apoiado por seis objetivos especificos e um plano operacional para
acompanhar o progresso relacionado com a Protecdo Social nos varios paises da regido.

Os objetivos especificos da estrutura estdo indicados abaixo:

Vi.

Vii.

Ajudar a Comissédo da CEDEAO e os Estados-Membros a melhorar a compreensao
de conceitos, teorias, questBes emergentes e tendéncias na protecdo social,
orientando-0s ao mesmo tempo a desenvolver e reforcar a capacidade para sistemas
nacionais de prote¢éo social inclusivos.

Aumentar a cobertura e a adequacgao da proteccao social a economia informal e aos
grupos vulneraveis, incluindo mulheres, criancas, jovens, idosos e pessoas
portadoras de deficiéncia, bem como alargar a protecéo social aos trabalhadores do
setor informal.

Melhorar as politicas e identificar estratégias para reduzir o impacto da crise e criar
resiliéncia, especialmente na economia informal

Melhorar o espago fiscal e aumentar o financiamento para uma protecdo social
inclusiva.

Reforgar a capacidade dos Estados-Membros para criarem resiliéncia contra os
impactos das alteracdes climaticas e outros choques

Compreender e reforcar as ligacdes entre a protecédo social e o desenvolvimento
humanitario e o nexo paz.

Reforcar os sistemas de protec¢gdo social — Governagdo, Coordenacao,
Monitoramento, Avaliacdo, Prestacdo de Contas, Aprendizagem (MEAL).

Estes sete objetivos sdo apoiados pela plano operacional apresentado na secdo seguinte.
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4.6 Plano Operacional para o Quadro de Protecao Social da CEDEAO

OBJETIVO ESPECIFICO UM

Ajudar a Comissdo da CEDEAO e os Estados-Membros a melhorar a compreensdo de conceitos,

teorias, questoes emergentes e tendéncias na prote¢do social, orientando-os ao mesmo tempo a

desenvolver e refor¢ar a capacidade para sistemas nacionais de protegdo social inclusivos.

Resultados Atividades Indicadores de | Metas anuais Instituicdo
Estratégicos resultados Responsavel
(Lider &
Parceiro)
20 |20 |20 |20 |20
24 |25 |26 |27 |28

a) * Elaborar * NuUmero de X X Comissao
Implementaca directrizes directrizes de da CEDEAO,
ode paraa avaliagcao da Estados-
programas de avaliacao capacidade Membros,
formacgdo para das desenvolvidas Parceiros de
capacitagao capacidades e disponiveis Desenvolvim
naregidaoda a nivel ento,
CEDEAO regional e
facilitada dos Estados-

Membros

= Realizar

uma. Avaliagao das

avaliacdo necessidades de X

das capacidade

necessidade | regional efectuada

sde para a Comissao

capacidade | da CEDEAO

regional;
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Proporcao de EM
que efetuaram
uma avaliagdo das
necessidades de
capacidade.

Identificare | = Existénciade Comissao

institucional um programa da CEDEAO,

izarum de formacao Estados-

pacote de para Membros

formacao profissionais

comum para de protecgao

0s social na

profissionais regiao

de SP na

Regiado;

Facilitar a * Nimerode EM

formacao de formados

profissionais | = NuUmero de

da protecao formacdes

social na realizados

Comissao da

CEDEAO e

nos Estados

Membros
b) Rever e|= Numero de Comissao
Desenvolvime atualizar os materiais  de da CEDEAO,
nto de materiais informacao, Estados-
materiais de regionais educacao e Membros,
sensibilizacao existentes comunicagao Parceiros de

e
comunicagao
com base em
questdes e
tendéncias

em matéria
de

informacao,
educagao e
comunicaga
o sobre a PS;

sobre a PS
revistos e
atualizados;

Desenvolvim
ento.
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emergentes
apoiado

Criar e/ou
reforcar

plataformas
regionais de

= Existéncia de
uma
plataforma
regional de PS

Comissao
da CEDEAO,
, Parceiros
de

partilha de para a partilha Desenvolvim
informacgao de ento
sobre informacoes;
Protecdo
Social
Desenvolver | = Existéncia de Comissao
um um - programa da CEDEAO,
programa de , Parceiros
especifico sensibilizagéo de
de sobre N ) a Desenvolvim
e e Protecdo Social
sensibilizaca x ento;
na regido para oL
o sobre a 0s quadros Organizagde
Protecdo superiores, 0 S da
Social  na Parlamento e o Sociedade
regiao para tribunal da Civil
os quadros CEDEAO
superiores,
o
Parlamento
e o Tribunal
da CEDEAO
c) Promogao Desenvolver | = Plano de Comissao
de sistemas de um plano de sensibilizacao da CEDEAO,

protecao
social

abrangentes e

inclusivos

sensibilizaca
o para a
inclusao de
grupos
vulneraveis
nos
programas e
programas

disponivel

Parceiros de
Desenvolvim
ento;
Organizacoe
s da
Sociedade
Civil
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de protecao
social

OBJETIVO ESPECIFICO DOIS

Aumentar a cobertura e a adequagdo da protecgdo social a economia informal e aos grupos

vulneraveis, incluindo mulheres, criangas, jovens, idosos e pessoas portadoras de deficiéncia,

bem como alargar a protegdo social aos trabalhadores do setor informal.

ResultadosEstr | Atividades | Indicadores de | Metas anuais Instituicdo
atégicos resultados Responsave
20 [20 |20 |20 |20 |l (Lider &
24 |25 |26 |27 |28 | Parceiro)

a) Programasde | = Organiz |*= Ndmero de X |X |X |X |Comissao
protecao social ar Estados da CEDEAO,
existentes progra Membros Parceiros de
reforcados e mas de sensibilizado Desenvolvi
alargados para sensibili S; mento,
aumentar a zagao * Ndmero de Organizacd
cobertura para o0s paises que es da

Estados ratificaram o Sociedade

Membro Protocolo da Civil,

ssobrea Carta Estados-

necessi Africana dos Membros

dade de Direitos

ratificar Humanos e

0 dos  Povos

Protocol sobre 0s

0 da Direitos dos

Carta Cidaddos a

Africana Protecdo

dos Social e a

Direitos Segurancga

Human Social

os e dos
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Povos
sobre os
Direitos
dos
Cidadao
s a
Proteca
o Social
e a
Seguran
ca
Social

Criar um
painel
de
proteca
o social
da
CEDEAO

Organiz
ar
dialogos
periddic
os sobre
a
cobertu
ra da
proteca
o social
na
regiao
da
CEDEAO

Existéncia de
um painel de
protecao
social da
CEDEAO

NUumero de
dialogos
realizados

Comissao
da CEDEAO,
Parceiros de
Desenvolvi
mento,
Estados-
Membros

Defende
r a
extensa
o da
proteca

Nimero de
estudos de
diagnostico/
analises de
situagdo

Comissao
da CEDEAO,
Parceiros de
Desenvolvi
mento,
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o social sobre a Organizaco
aos economia es da
trabalha informal Sociedade
doresda efetuados. Civil e
econom Nimero de Estados-
ia Estados- Membros
informal Membros
através que
da alargaram a
produca seguranca
o} de social  aos
evidénci trabalhador
as es da

economia

informal
Reforcar Nimero de Comissao
a Estados- da CEDEAO,
capacid Membros Parceiros de
ade das que alargam Desenvolvi
instituig a seguranga mento,
oes de social  aos Organizagd
seguran trabalhador es de
¢a social es da Sociedade
existent economia Civil e
es para informal. Estados-
alargar Membros
a sua
cobertu
ra aos
trabalha
doresda
econom
ia
informal
Defende Nimero de Comissao
r e Estados- da CEDEAO,
promov Membros Parceiros de
er a que uma Desenvolvi
adocao abordagem mento,
de uma do ciclo de Organizacd
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abordag vida baseada es de

em de em direitos Sociedade

ciclo de no seu Civil e

vida sistema de Estados-

baseada protecao Membros

em social.

direitos

no que

diz

respeito

aos

sistema

S de

proteca

o social

na

Regiao.
b) Ambiente | = Rever o|® Numero de Comissao
politico/juridico quadro EM que da CEDEAO,
favoravel a juridico promulgara Parceiros de
protecao social da mou reviram Desenvolvi
criado ou proteca leis  sobre mento,
reforcado. o social protecao Organizacd

existent social es de

e nos Sociedade

Estados Civil e

- Estados-

Membro Membros

s

OBJETIVO ESPECIFICO TRES

Melhorar as politicas e identificar estratégias para reduzir o impacto da crise e criar resiliéncia,
especialmente na economia informal.

Resultados | Atividades Metas anuais Instituicao

Estratégicos Responsavel
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Indicadore | 202 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | (Lider &
S de | 4 Parceiro)
resultados
a) Melhores Realizar | NUmero X X X X Comissao da
praticas uma de estudos CEDEAO,
politicas e analise | sobre Parceiros de
legislativas para politicas/I Desenvolvime
em matéria identific | egislacao nto,
de gestao de ar as | relacionad Organizacoes
crises e de melhor | os com de Sociedade
reforco  da es grupos Civil e
capacidade praticas | vulneravei Estados-
de politica |s Membros
resiliéncia S e | realizados
identificada legislati
s vas em
matéria
de
proteca
o social
e gestao
de
crises
para a
econom
ia
informa
[
b)Formulag Facilitar [ = Nuamer X X X X Comissdo da
ao e revisao o o de CEDEAO,
de politicas process Politic Parceiros de
e legislacao 0 de as/legi Desenvolvime
relacionada formula slacao nto,
s com a ¢do de formul Organizagoes
Protecao politica adas de Sociedade
Social em s/legisla no MS. Civil e
colaboragao ¢ao nos Estados-
Estados Membros
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com os EM
iniciados;

Membr
os onde
esta
nao
existe
Apoiar NUumer Comissao da
os EM o de CEDEAO,
na Estado Parceiros de
revisao S- Desenvolvime
de Membr nto,
politica 0s Organizagoes
s/legisla apoiad de Sociedade
¢ao 0s na Civil e
para revisao Estados-
fortalec de Membros
er a politic
implem as/legi
entagao slagao
de PS.
Os NUumer
Estados o de
- Estado
Membr S-
0s Membr
alteram 0s que
a alterar
legislag am a
ao para respec
aument tiva
ar a legisla
eficacia cdo
dos para
sistema reforca
s de r a
proteca eficaci
o social. a dos
sistem
as de
protec
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ao
social

¢) Normas e Promov | = Numer | X X X X X Comissao da
orientacoes er a o de CEDEAO,
minimas adocao Estado Parceiros de
para 0s de S- Desenvolvime
sistemas de normas Membr nto,
protecao e 0s que Organizacoes
social orienta adotar de Sociedade
adotados coes am as Civil e

minima norma Estados-

S para s Membros

aument minim

ar a as e as

eficacia orienta

dos ¢oes

sistema

S de

proteca

o social

OBJETIVO ESPECiFICO QUATRO

Melhorar o espaco fiscal e aumentar o financiamento para uma protegdo social inclusiva.

sistemas de

Resultados Atividades Indicado | Metas anuais Instituicdo
Estratégicos res de 202 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 Responsavel
resultad 4 (Lider
0s Parceiro)

a) Investime | Sensibilizar | NUmero X X X X Comissao da
nto os Estados- | de CEDEAO,
publico Membros Estados- Parceiros de
na sobre a | Membro Desenvolvime
protecao | necessidade |s com nto, Estados-
social de aumento | maior Membros
aumentad | do dotagdo
0 investimento | orcamen

interno  nos | tal paraa
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protecao protecao
social social.

NUmero
Defender o |de EM X X X X
aumento do | com
investimento | maior
internacional | investim
em sistemas | ento
de protecao | internaci
social em | onal nos
apoio ao o | seus
governo dos | sistemas
EM de

protecao

social
Realizar um | Ndmero X Comissdo da
estudo do | de CEDEAO,
espaco fiscal | estudos Parceiros de
para regionais Desenvolvime
identificar sobre o nto,
potenciais espaco Organizacoes
fontes de | fiscal de Sociedade

financiament
o para a
Protecao
Social

Civil e
Estados-
Membros

OBJETIVO ESPECIFICO CINCO

Reforcar a capacidade dos Estados-Membros para criarem resiliéncia contra os impactos das

alteragdes climdticas e outros choques

Resultados
Estratégicos

Atividades

Indicadores de
resultados

Metas anuais

Instituicdo

202 | 2025
4

2026

2027

2028

(Lider
Parceiro)

Responsavel

&
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a) Politicas e
legislacao
sobre
alteracdes
climaticas e
reducao do
risco de
catastrofes
na protecao
social
integrada;

= Facilitar a
revisao das
politicas e da
legislacao dos
Estados-
Membros que
integram as
alteragoes
climaticas e
outros choques
na protegao
social.

Numero de
Estados-
Membros com
Politicas/legisla
¢ao revistas

Comissao da
CEDEAO,
Parceiros de
Desenvolvime
nto,
Organizacoes
de Sociedade
Civil e
Estados-
Membros

= Facilitar a
aprendizagem e
o intercambio
entre 0s
Estados-
Membros sobre
o(s) quadro(s)
para reforcar a
coordenagao e
as melhores
praticas em
matéria de
protecao social

adaptativa,
alteragoes
climaticas e
reducao do
risco de
catastrofes.

* Numero de
eventos de
aprendizage
m e
intercambio
entre
Estados-
Membros.

Comissao da
CEDEAO,
Parceiros de
Desenvolvime
nto,
Organizacoes
de Sociedade
Civil e
Estados-
Membros

b) Protecao
Social
adaptativa
promovida e
operacionali
zada.

Sensibilizacao e
compreensao dos

principios e
beneficios da
protecao social
adaptativa.

Facilitar o reforco
das capacidades

* Ndmero de
acgoes de
sensibilizaca
o) nos
Estados-
Membros

Comissao da
CEDEAO,
Parceiros de
Desenvolvime
nto,
Organizagoes
de Sociedade
Civil e
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dos Estados-
Membros em
matéria de
sistemas de
protecao social
adaptaveis e
sensiveis aos
choques.

Facilitar o
intercambio de

boas praticas sobre
sistemas

integrados de
gestao da
informacao
(incluindo
cadastros sociais)

entre os Estados-
Membros.

* Ndmero de
acoes de
formacgdo
realizadas
para 0s
Estados-
Membros

* NUmero de
eventos e
estudos de
intercambio
e
aprendizage
m realizados

Estados-
Membros

OBJETIVO ESPECIFICO SEIS

Compreender e reforgar as ligagdes entre a protegcdo social e o desenvolvimento humanitdrio e o

nexo paz.
Resultados | Atividades Indicadores de | Metas anuais Instituicao
Estratégico resultados Responsavel
S 2024 | 2025 2026 | 2027 | 2028 | (Lider &
Parceiro)

a) Facilitar a|= Numero de | X X X X X Comissao
Desenvolvi coordenacgao reunioes de da CEDEAO,
mento regional entre coordenacao de Parceiros de
humanitari 0s  parceiros alto nivel Desenvolvi
o e humanitarios e realizadas mento,
abordagem 0s Estados- Organizacgoe
do nexo de Membros sobre s de
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paz a integragao Sociedade
integrados das  pessoas Civil e
nos deslocadas em Estados-
sistemas de situagao de Membros
protecao pobreza  nos
social. sistemas  de

protecdo

social.
b) Realizar = Nimero de Comissao
Compreens estudos para estudos da CEDEAO,
ao das chamar a realizados Parceiros de
interligaco atencao a Desenvolvi
es entre situagcao  das mento,
desenvolvi pessoas Organizacgoe
mento, paz, deslocadas S de
seguranca internamente, Sociedade
e direitos dos migrantes Civil e
humanos e dos Estados-
melhorada refugiados Membros

Apoiar os | = Ndmero de

Estados- Estados-Membros

Membros na apoiados para

divulgacdo dos divulgar 0s

resultados dos resultados do

estudos para estudo

reforcar as

ligacOes entre a

protecdo social

e 0

desenvolvimen

to humanitario

e o nexo de paz.

Realizar = Numero de Comissao

reunides  de reunides de da CEDEAO,

sensibilizagado sensibilizagao Parceiros de

para alargar a realizadas Desenvolvi

protecdo social mento,
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aos migrantese

Organizacoe

as pessoas s de
deslocadas a Sociedade
forca nos Civil e
Estados- Estados-
Membros Membros

= Formar os EM | = Ndmero de X Comissao
no Kit de formacdes da CEDEAO,
Ferramentas realizadas nos EM Parceiros de
de Capacitagao Desenvolvi
da OIT sobre a mento,
Convencao Organizacgoe
Geral da s de
CEDEAO sobre Sociedade
Seguranca Civil e
Social. Estados-

Membros

OBJETIVO ESPECIFICO SETE

Reforcar os sistemas de protec¢Go social - Governag¢do, Coordenag¢do, Monitoramento,
Avaliagdo, Prestacao de Contas, Aprendizagem (MEAL).

Resultados | Atividades Indicadores | Metas anuais Instituicdo
Estratégicos de Responsavel
resultados 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | (Lider &
Parceiro)
a) = Ajudar os | = Numero X Comissdo da
Governagao Estados- de CEDEAO,
baseada nos Membros a criar Estados- Parceiros de
direitos e reforcar os Membro Desenvolvime
humanos e mecanismos s nto,
coordenaca destinados  a apoiado Organizacoes
0 dos assegurar a de Sociedade
sistemas de prestacao  de Civil e Estados-
protecao contas e a Membros
social nos transparéncia.
Estados- * Apoiar os |® Nudmero X Comissao da
Membros Membros para de EM CEDEAO,
melhorada fortalecer a apoiado Parceiros  de
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prestacao  de
contas nos
servigos
disponibilizado
s aos cidadaos

Desenvolvime
nto,
Organizacoes
de Sociedade
Civil e Estados-

Membros
b) Reforco Facilitar a|®= Numero Comissao da
da formacao de de CEDEAO,
capacidade formadores formacd Parceiros de
dos Estados- para 0s es Desenvolvime
Membros Estados- realizad nto,
em matéria Membros sobre as Organizagoes
de MEAL para de Sociedade
monitorizag reforcar a Civil e Estados-
ao, capacidade de Membros
avaliacao, prestacao  de
prestacao servicos
de contas e
aprendizage
m  (MEAL)
apoiado
¢) Monitor Desenvolverum | = Quadro Comissao da
izacao e quadro de regional CEDEAO,
avaliag Monitorizagao e de M&A Parceiros de
do da Avaliagdo (M&A) disponiv Desenvolvime
proteca em  Protecdo el nto e Estados-
o social Social para a Membros
entre os Regiao
princip Facilitar o|® Numero Comissao da
ais desenvolviment de CEDEAO,
interve o de um quadro quadro Parceiros de
nientes de M&A para os de M&A Desenvolvime
melhor EM desenvol nto e Estados-
ados. vido Membros
Apresentar * Ndmero Comissao da
relatorios de CEDEAO,
anuais sobre o Estados- Estados-
nivel de Membro Membros
implementagdo s que
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do Quadro de apresent
Protecao Social am
da CEDEAO relatério

S anuais

a

Comissa

o da

CEDEAO
Fortalecer o Numero Comissao da
Mecanismo de de EM CEDEAO,
Queixas e com Parceiros de
Reclamacgoes Mecanis Desenvolvime
(GRM) para mos de nto,
melhorar a Queixa e Organizacoes
responsabilizag Reclama de Sociedade
ao, coes Civil e Estados-
encaminhamen Membros
tos,
participacao
dos cidadaos e
transparéncia
Designacao de NUmero Comissao da
pontos focais de CEDEAO,
nos  Estados- comités Parceiros de
Membros para de Desenvolvime
recolher dados pilotage nto,
sobre a m Organizagoes
execugao das criados de Sociedade
actividades e Numero Civil e Estados-
criacdo de um de Membros
Comité Estados-
Nacional de Membro
Pilotagem para s com
acompanhar as pontos
atividades focais de

M&A
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5. MECANISMO DE SEGUIMENTO DA EXECUCAO, DO ACOMPANHAMENTO E DA
AVALIAGAO

De acordo com os objetivos descritos na Sec¢éo 1.2, os Estados-Membros da CEDEAO séo
encorajados a utilizar este Quadro como um roteiro e fonte de informacgé&o na concecéao e
execucdo das suas intervencdes de Protecdo Social. Os Estados-Membros precisam de
garantir que os programas existentes sdo acompanhados regularmente para medir o seu
progresso no que diz respeito a resultados e parametros de referéncia predefinidos. O
envolvimento ativo das principais partes interessadas no processo de acompanhamento e

avaliacdo é crucial, pois € através da participacdo ativa das partes interessadas que a
transparéncia e a responsabilizacdo na Protecédo Social podem ser garantidas.

A Comissao da CEDEAO, por suavez, exercera o seu poder de convocagao para defender,
acompanhar e fazer a supervisdo do cumprimento por parte dos Estados-Membros
relativamente a este Quadro e ajudar a construir consenso sobre os principios de Protecao
Social ao nivel regional. Espera-se também que os Estados-Membros realizem revisdes,
acompanhamento e avaliacao periodica dos seus sistemas de Protecdo Social. As organizacdes
da sociedade civil e outras partes interessadas relevantes devem acompanhar a implementacao
de politicas e programas de Protecdo Social em conformidade com o Quadro ao nivel nacional.

Oportunamente, a Comissédo da CEDEAO elaborara Orientagdes para a elaboracédo de
relatérios de analogia a ser adotadas pelos Estados-Membros. A Comissdo da CEDEAO
pode exigir informagfes adicionais dos Estados-Membros. A Comissdo da CEDEAO pode
apresentar esses relatdrios aos parceiros de desenvolvimento e outras Instituicdes da CEDEAO,
como o Parlamento da CEDEAO.

5.1 Execu¢ao, Acompanhamento e Avaliacao

Seguem-se recomendacdes especificas aos Estados-Membros, relativamente a execucao,
acompanhamento e avaliacdo das suas politicas e programas de Protecdo Social:

e Os Estados-Membros devem estabelecer mecanismos politicos e administrativos fiaveis
para facilitar a implementacdo e acompanhamento eficazes e eficientes dos seus
programas de Prote¢&o Social,

e Os Estados-Membros deverdo criar um(s) Comité(s) interministerial(is) de alto nivel,
envolvendo todos os Ministérios relevantes, para garantir uma coordenacdo e
acompanhamento ao nivel politico de todo o sistema de Prote¢édo Social.

e Os Estados-Membros devem garantir a presenca de comités técnicos e grupos de
trabalho nas principais areas tematicas para facilitar a implementagéo, acompanhamento
e avaliacdo de politicas e programas de Protecdo Social. Para promover a transparéncia
e a responsabilizacdo, deve haver uma avaliagdo regular do impacto e avaliacdo dos
programas de Protecdo Social existentes;

o Os Estados-Membros devem criar um Sistema de Gestéo de Informacé&o sobre Protecéo
Social eficaz, capaz de fornecer informacBes completas, precisas, ndo ambiguas,
normalizadas e relevantes sobre os programas de Protecéo Social.

e E necessario recrutar peritos técnicos e investigadores para procederem regularmente a

Y

recolha de dados e a investigacdo e para elaborarem relatérios oportunos sobre as
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intervencdes de Protecdo Social, para permitir que os decisores politicos, os académicos
e o publico em geral saibam como estes programas estao a funcionar no terreno.

6. PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS - FUNCOES E RESPONSABILIDADES

Para operacionalizar avisédo e amissao do Quadro da CEDEAO, sédo necessarios multiplos
atores para trabalharem em conjunto e contribuirem para os objetivos coletivos. A
Protecdo Social € multissetorial, na medida em que envolve uma miriade de partes interessadas
e atores de varios setores da sociedade. Neste caso, a Protecdo Social integrada adota uma
abordagem multidimensional para abordar as vulnerabilidades sociais e econdémicas e as suas
interagdes (UNICEF, 2012[7]).

A CEDEAO reconhece aimportancia da agenda de integragcdo, que remonta ao Tratado da
CEDEAO de 1993, através do qual os Estados-Membros sédo instados a envidar esforgos para
integrar os sistemas de Protecdo Social nos seus objetivos mais amplos de desenvolvimento
socioecondmico. As principais partes interessadas sao a Comissdo da CEDEAO, os Estados-
Membros, a Unido Africana, os Parceiros Internacionais de Desenvolvimento e as Organizacdes
da Sociedade Civil indicadas abaixo.

6.1 CEDEAO

As fungdes das Instituicdes da CEDEAO e do Parlamento da CEDEAO incluem o seguinte:
¢ Acompanhamento e avaliacdo de politicas e programas de Prote¢éo Social.
o Defender a atribuicdo de financiamento adequado pelos Estados-Membros para
programas de Protecdo Social.
e Melhorar a aprendizagem regional e promover oportunidades de aprendizagem cruzada.

6.2 Estados-Membros

e Espera-se que os Estados-Membros realizem andlises/revisdes, acompanhamento e
avaliacdo periddica dos seus sistemas de Protecdo Social.

e Utilizem o Quadro como um guia para atualizar ou elaborar uma Politica Nacional de
Protecdo Social que descreva os objetivos, marcos, fungdes e responsabilidades de todas
as partes interessadas, bem como procedimentos para a mobilizacéo de recursos.

e Garantam que o0s institutos nacionais de estatistica recolham dados relevantes para
informar a concecdo e implementagdo de politicas e programas de Protecdo Social
baseados em evidéncias.

e Partilhem boas praticas, experiéncias e modelos com outros Estados-Membros da
CEDEAO para incentivar a aprendizagem cruzada.

¢ Reduzam de forma progressiva e eventualmente erradicar a disparidade de género em
relacdo a todas as medidas e regimes de Protecdo Social. Criar um mecanismo de
coordenacgdo para promover a coordenagao intersectorial e a implementacéo eficaz do
Quadro. Preparar e submeter relatérios de progresso sobre a implementacédo da politica
e programa (s) nacionais de Protecdo Social a Comissdo da CEDEAO.
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6.3 Uniao Africana

Disponibilize a orientacdo estratégica global sobre a direcdo da Protecdo Social no
continente.

Apoie os Estados-Membros na concecéo e implementacéo da Prote¢c&o Social.
Acompanhem e avaliem os resultados da programacédo da Protecdo Social em toda a
CEDEAO.

Facilitem as oportunidades de aprendizagem cruzada e garantir a responsabilizagéo.

6.4 Organizagoes da Sociedade Civil

Uma das func¢des criticas da sociedade civil € elogiar os esfor¢cos do governo e responsabilizar
0s governos. Seu papel incluird:

Fazer lobby e defender o financiamento adequado para a aplicacdo da legislacao,
estudos baseados em evidéncias, analise orgamental e mapeamento de programas de
Protecdo Social.

Apoiar a sensibilizacdo da populacdo sobre os instrumentos e condi¢cdes de Protecao
Social existentes, tais como critérios de elegibilidade, niveis de transferéncia e saida e
graduacéo.

6.5 Parceiros de Desenvolvimento

As fungdes dos Parceiros de Desenvolvimento Internacionais incluem o seguinte:

Alinhar a ajuda ao desenvolvimento com as politicas e estratégias de Protecao Social dos
Estados-Membros da CEDEAO.

Apoiar os Estados-Membros na harmonizagéo e coordenacgédo de esforgos.

Fornecer apoio orgamental geral e setorial.

Oferecer aconselhamento politico aos governos da regido da CEDEAO.

Ajudar os Estados-Membros a alcancar os ODS.

Realizar investigagdo operacional e maior fortalecimento institucional sob a forma de
capacitacao, assisténcia técnica, equipamento e formacéo.

Colaborar com os Estados-Membros na criagédo, gestdo e conducdo de programas nao
contributivos.

7. CONCLUSAO

A Comisséo da CEDEAO e os Estados-Membros da CEDEAO reconhecem unanimemente
a importancia da Protecdo Social na reducdo da pobreza, vulnerabilidade e desigualdade
na regiao. A criacdo e a implementacdo de programas abrangentes de Protecdo Social
contribuirdo, sem davida, para o crescimento econdémico e a estabilidade na regido, e este quadro
pode servir como um roteiro para acompanhar o progresso e partilhar as melhores praticas entre
os Estados-Membros.

Os principios e prioridades da Protecdo Social apresentados neste Quadro devem ser
integrados para facilitar o desenvolvimento de niveis nacionais de Protecdo Social
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inclusivos; extensdo dos mecanismos contributivos de seguranca social; reforco da protecéo
contra riscos relacionados com o clima; e a melhoria das respostas humanitéarias.

Os Estados-Membros, com o apoio da Comissédo da CEDEAO, séo, por conseguinte, exortados
a:

e Criar um quadro juridico e politico favoravel e uma estrutura de responsabilizacédo para
0 seu sistema de Protecédo Social, com fun¢des e responsabilidades claras para todos os
intervenientes/atores envolvidos.

e Criar niveis nacionais de Prote¢cdo Social baseados em direitos, com base nas areas
prioritarias de cada pais, e facilitar o acesso aos cuidados de saude.

o Distribuir financiamento adequado para os programas de Protecéo Social, baseando-se
principalmente em fontes de financiamento nacionais para garantir a viabilidade e a
sustentabilidade.

e Disponibilizar Prote¢éo Social aos individuos e agregados familiares mais vulneraveis,
para garantir que 0s mecanismos negativos de resposta ndo afetem negativamente as
categorias vulneraveis, principalmente as criangas.

e Elaborar um quadro viavel de acompanhamento e avaliagdo ligado a matriz/plano
operacional deste documento para avaliar e apoiar a implementacdo de programas de
Protecdo Social.

o Recolher/fazer o levantamento de dados e gerar evidéncias sobre a implementacéo de
programas de Protecao Social para inspirar os decisores politicos e os profissionais a
contribuir eficazmente para a consecucao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) relevantes.

O desenvolvimento e a implementacéo bem-sucedidos do sistema de Prote¢&do Social dependem
do nivel de robustez dos quadros institucionais existentes. Quadros institucionais solidos podem
ajudar a alcancar os objetivos, principalmente gracas a clara articulagdo das fungbes e
responsabilidade dos governos e de outras partes interessadas no que diz respeito as
intervencdes humanitarias e de Protecdo Social. Para este efeito, o Quadro de Protecdo Social
da CEDEAO cria as bases para o desenvolvimento de acordos institucionais sélidos e parcerias
em torno da Protecdo Social, 0 que poderia ajudar a promover a adesdo aos padrbes

programaticos e politicos, bem como levar a portabilidade de tais beneficios através das
fronteiras, dentro da regido.
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Ao aprovar este Quadro, os Estados-Membros da CEDEAO comprometem-se a
adotar uma abordagem regional para o avanco da Agenda de Protec&o Social nos

seus paises. Através da disponibilizacdo de um quadro comum, sdo promovidos niveis mais
elevados de responsabilidade partilhada e de responsabilizacdo mutua face as muitas questbes
socioecondmicas que afetam a regido. A adocao de uma abordagem coerente para tratar destas
guestdes pode, sem duvida, facilitar a priorizacdo da Protecdo Social nas varias agendas
nacionais de desenvolvimento e favorecer uma afetacdo adequada de recursos internos e
externos para o setor.
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ANEXOS

ANEXO A: RECOMENDACOES PARA FAZER AVANGAR A AGENDA DE PROTECAO SOCIAL NA
REGIAO

i). Definicdo de Niveis Nacionais Inclusivos de Protecdo Social

Os Estados-Membros devem estabelecer a prestacdo de beneficios adequados (ou seja, em
numerario ou ndo, apoio a nutricdo e a educacédo, etc.) aos agregados familiares pobres, as
criangas, as pessoas com necessidades especiais e as pessoas que sofrem de doencas
pandémicas como o VIH/SIDA e a COVID-19, bem como garantir a seguranga dos rendimentos
e 0 acesso aos cuidados de saude ao longo de todo o ciclo de vida. As intervencdes destinadas
a criar niveis minimos de protecédo social devem incluir transferéncias monetarias, transferéncias
em espécie, programas de nutricdo, programas de apoio a primeira infancia, prestagbes de
protecdo a maternidade, apoio as criangas no acesso a saude e a educacgao, sistemas universais
de cuidados de saude, de acordo com os contextos nacionais.

Principais desafios:

i.  Acobertura da Protecéo Social basica na regido é muito baixa e os programas existentes
sdo na sua maioria fragmentados e sujeitos a condi¢bes de recursos devido a desafios
de financiamento.

ii. O acesso a cuidados de salude basicos e de qualidade é outro grande desafio que os
cidaddos da CEDEAO enfrentam, com graves impactos na sua salde, em geral, e na sua
saude reprodutiva, em particular.

A demografia da Africa Ocidental é caracterizada pelo aumento crescente das populagdes e altas
taxas de fertilidade em muitos paises da CEDEAO. A faixa etaria de 0 a 19 anos representa
agora mais de 50% da populaco?®, o que pode dificultar os esforcos de reducéo da pobreza e
levar a futuros aumentos da desnutricdo e da inseguranca alimentar. No entanto, isso também
pode oferecer um dividendo demogréfico, que pode ser uma oportunidade através do
desenvolvimento de um capital humano intensivo e produtivo com investimentos nos setores de
saude e educacao, bem como em infraestrutura socioeconémica basica.

Recomendacgoes:

Para desenvolver Niveis de Protecado Social robustos e extensos entre os paises da CEDEAO,
séo propostas cinco recomendagdes gerais:

i.  Com urgéncia, os Estados-Membros devem desenvolver niveis nacionais de Protecé@o
Social baseados em direitos, com base nas areas prioritarias do pais.

ii. O acesso acuidados de saude basicos e a seguranca de rendimento para criangcas, maes
com recém-nascidos, pessoas portadoras de deficiéncia, agregados familiares chefiados
por mulheres ou criancas e afetados por alguma pandemia devem estar entre as
prioridades de qualquer nivel nacional de Protecdo Social.

Relatério Mundial de Protegdo Social da OIT, 2017-19: Figura 7.5 Distribuicdo da populagdo por faixa etaria com base em
estimativas e projecdes, 1950-2050 (percentagem)

46



ii.  Realizar estimativas de custos operacionalizados dos niveis nacionais de Protec¢éo Social
e explorar mecanismos de financiamento inovadores.

iv.  As politicas de Protecdo Social dos Estados-Membros devem ter em conta o potencial
dividendo demogréfico e devem oferecer acesso ao planeamento familiar as mulheres e
aos agregados familiares.

V. Os Estados-Membros devem aumentar os investimentos nas areas da saude, educacéo,
protecdo infantil e infraestruturas socioeconémicas basicas.

A. Componentes de um Nivel de Protecio Social Judicioso

De acordo com a OIT R202, os niveis de Protecdo Social devem, no minimo, incluir o acesso a
cuidados de saude para todos, bem como sistemas de apoio social destinados a pessoas nas
trés principais fases do ciclo de vida, incluindo a infancia, a idade de trabalho e a velhice. Assim,
um nivel de Protecdo Social significativo deve ter os seguintes quatro elementos ou
componentes:

Cuidados de saude para todos: esta componente € geralmente a mais ampla e implica o
acesso a cuidados de saude essenciais, incluindo cuidados de maternidade, que cumprem o0s
critérios de acessibilidade, disponibilidade e qualidade para todos os membros da sociedade.
Nivel para criancas: esta componente fornece seguranca basica de rendimentos para criangas.
Geralmente inclui 0 acesso a nutri¢do, educacéo, cuidados e outros bens e servigos necessarios
direcionados as criangas.

Nivel para pessoas em idade ativa: Esta componente fornece seguranca basica de
rendimentos - pelo menos num nivel minimo definido nacionalmente - para as pessoas em idade
ativa que ndo conseguem obter rendimentos suficientes, devido a doenca, desemprego,
maternidade e incapacidade.

Nivel para idosos: Esta componente fornece seguranca basica de rendimento para os idosos.
Dada a estrutura populacional dos paises da CEDEAO, espera-se que esta componente cubra
a menor parcela da populagéo nacional, em relacéo aos cobertos nas 3 componentes anteriores.

B. Principios Orientadores

Além das quatro componentes basicas anteriores, os Estados-Membros devem, na medida do
possivel, respeitar 0s seguintes principios ao produzir os seus niveis de Prote¢&o Social:

Apoio juridico ou legislativo: Os Estados-Membros devem definir os seus niveis de Protecao
Social nas leis e regulamentos nacionais. Além disso, os Estados-Membros devem estipular as
condicdes e os beneficios garantidos pelos niveis, de forma a torna-los imparciais, transparentes
e acessiveis, juntamente com mecanismos realistas para a apresentacao de queixas e recursos
guando necessario.

Evitar uma abordagem Unica paratodos: para que seja significativo, o nivel deve ser adaptado
ao contexto socioeconémico, cultural, politico e geogréfico do Estado-Membro. Assim, ndo existe
um método Unico para todos. Ha uma multiplicidade de abordagens e programas que podem ser
extraidos, dependendo do contexto, recursos e capacidades de cada Estado-Membro. A
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combinagdo de beneficios pode incluir beneficios para criangas e familiares; beneficios de
assisténcia médica e de doenca; beneficios de maternidade; beneficios de invalidez; beneficios
de velhice; beneficios de sobreviventes; beneficios de desemprego, garantias de emprego;
beneficios de acidentes de trabalho; e beneficios sociais, em espécie ou em dinheiro.

Combinar medidas protetivas, preventivas, promocionais e transformadoras: Seguindo
Devereux e Sabates-Wheeler (2004), este Quadro engloba a Protecdo Social como um conjunto
de medidas protetoras, preventivas, promocionais e de transformacéo. Conseqguentemente, ao
produzir os niveis, os paises da CEDEAO devem tentar incorporar todos esses quatro
componentes, com o objetivo de utilizar os seus niveis para fazer mudancas duradouras e
transformadoras que sejam sensiveis a questdes de equidade e justica social.

Enfase particular no setor informal: indiscutivelmente, nenhuma outra grande regido do
mundo tem proporcionalmente mais trabalhadores informais do que a Africa Subsaariana, a qual
os Estados-Membros da CEDEAO pertencem. E com os niveis de Prote¢cdo Social
frequentemente construidos em programas contributivos que séo criados no setor formal, ndo é
surpreendente que os paises da CEDEAO geralmente tenham a menor cobertura quando se
trata de Protecdo Social. Para melhorar essa situagdo, devem ser feitos esfor¢cos para ampliar
os niveis de Protecdo Social aos trabalhadores da economia informal. Isso ndo sera facil, e os
Estados-Membros devem ser criativos na combinagéo de sistemas tradicionais de contribuicdo
social (por exemplo, o sistema de microfinanciamento susu) com sistemas formais (por exemplo,
impostos sobre salarios/ folha de pagamento) para criar e sustentar novos niveis de Protecao
Social para melhorar a condicdo humana nos paises da CEDEAO. A extenséo dos niveis de
Protecao Social para abranger mais pessoas na sec¢éo informal continua a ser uma das questdes
mais prementes que os Estados-Membros devem abordar.

Trabalhadores migrantes e a portabilidade da Protecdo Social: Com o Artigo 59 do Tratado
Revisto da CEDEAO do ano de 1993, os cidadaos da CEDEAO tém o direito de entrada,
residéncia e fixacdo em paises que ndo sejam os seus. Com o Protocolo da CEDEAO sobre
migragao que facilita o0 movimento intrarregional, muitos séo os que agora estdo a circular nas
fronteiras da regido da CEDEAO para recreacdo, negocios e residéncia, e isso aumentou a
vulnerabilidade dos trabalhadores migrantes e familias em relacdo ao acesso a Protecédo Social
em ambas as extremidades do ciclo migratorio. A elegibilidade da Prote¢do Social é
frequentemente restrita a cidadéos ou residentes permanentes e, como 0s migrantes geralmente
néo sdo cidadados e, em movimento, muitas vezes nao sao elegiveis para a Prote¢do Social. Na
verdade, alguns migrantes transnacionais sdo frequentemente inelegiveis/desqualificados para
a Protecédo Social no seu préprio pais de nascimento ou cidadania, devido a requisitos rigorosos
de residéncia.

Atencdo especial aos choques e vulnerabilidades relacionados com o clima: Dado o
aumento do risco de choques co-variaveis induzidos pelo clima na regido, a necessidade de
programas de Protecdo Social é de grande importancia. Criar niveis de Protecéo Social apoiados
por sistemas eficazes de resposta a emergéncias para suavizar as vidas e os meios de
subsisténcia das populagfes vulneraveis na regido dos impactos negativos do choque é uma
prioridade urgente a ser abordada.

Coordenacgéo: Havendo tantas partes méveis envolvidas em qualquer esforgo para desenvolver
um nivel de protecdo social adequado, ndo pode ser ignorada a necessidade de uma

48



coordenacgdo adequada para eliminar redundancias e sobreposi¢des. Além disso, devem ser
envidados esforgos para integrar os sistemas de apoio social nos objetivos mais amplos de
desenvolvimento socioeconémico dos Estados-Membros, a fim de melhorar as condic¢des de vida
de todos os cidadaos.

Fortalecer a capacidade institucional: para desenvolver e gerir niveis significativos de
Protecéo Social, os Estados-Membros devem ter estruturas institucionais robustas. Infelizmente,
tais estruturas estdo em falta em muitos paises da CEDEAO, o que prejudica a sua capacidade
ndo apenas de acompanhar e avaliar 0s seus programas existentes, mas também os seus
esforcos para os ampliar. Por trds dessa fragueza institucional estd o problema perene das
restricbes financeiras, bem como a incapacidade de prevenir a corrupcédo, a fraude, a evaséo
fiscal e 0 ndo pagamento de contribuicdes em muitos paises.

Mobilizac&o de fundos: Para que os niveis de Prote¢éo Social sejam sustentaveis, os Estados-
Membros devem utilizar diferentes métodos para mobilizar recursos publicos e privados para
garantir a viabilidade financeira dos seus programas, com a devida atencdo a capacidade
contributiva de diferentes segmentos da sua populacdo. Embora o apoio externo de curto prazo
e de emergéncia deva ser acolhido, os Estados-Membros devem evitar uma dependéncia
extensiva desse apoio, dada a potencialidade, se ndo a realidade, de gerar um sindroma de
dependéncia.

Promover a atividade econdmica produtiva: Na medida em que a viabilidade de qualquer nivel
de Protecdo Social depende do financiamento, os Estados-Membros devem garantir que 0s
programas de Protecdo Social ndo prejudiquem a produtividade econdmica e, por conseguinte,
a capacidade das pessoas de contribuir para os programas. Para serem sustentaveis, 0s
programas de Protecdo Social ndo devem ser um impedimento para participacdo da forca de
trabalho e & produtividade econdmica; caso contrario, esses programas lancardo a semente do
seu desaparecimento. Por conseguinte, estes programas devem promover a educagdo, a
formacdao profissional e a empregabilidade geral, tanto quanto possivel.

Recolha de dados: Para terem um nivel de Protecdo Social robusto, os Estados-Membros
precisam de ter uma base de dados socioeconémica e demogréfica fiavel. Isto ndo sé ajudara
as autoridades a desenvolver e gerir 0os niveis de Prote¢do Social, mas também facilitara a
acompanhamento e avaliagdo dos programas existentes para avaliar a sua utlidade e
viabilidade. Alguns destes dados poderiam ser obtidos a partir do censo nacional, enquanto
outros poderiam ser obtidos através de inquéritos e protocolos designados.

Revisdo, acompanhamento e avaliacdo regulares: Um nivel de Protecédo Social robusto deve
ter um mecanismo integrado para revisdes, acompanhamento e avaliacdo regulares. Com
revisdes regulares, o nivel pode ser atualizado para que suas condi¢cfes e beneficios reflitam as
mudangas nas necessidades dos cidaddos. Da mesma forma, com acompanhamento e
avaliacao regulares, o sucesso ou ndo do nivel pode ser verificado a tempo de efetuar a correcao
€ 0 ajuste necessarios.

Aspirar a ampliacdo e o alargamento do nivel estabelecido: Implicita no termo “nivel de
Protecao Social” esta a ideia de um ponto de partida. Consequentemente, depois de criar o nivel,
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os Estados-Membros deverdo esforcar-se, através de varios mecanismos de consulta, para
alargar os seus programas. O nivel ndo deve ser o ponto final, mas sim a base sobre a qual
devem ser desenvolvidos programas de nivel superior.2®

ii) Prorrogacao dos Regimes Contributivos

Os mecanismos contributivos de seguro social devem ser estendidos aos trabalhadores da
economia informal (que representa mais?’ de 90% da forca de trabalho da regido) e aos
trabalhadores migrantes. A extensao do seguro social que oferece beneficios importantes, como
lesbes relacionadas com o trabalho, protecdo a maternidade e beneficios de penséo para idosos,
desempenha um papel importante na produtividade do trabalho e na sustentabilidade da partilha
de riscos de seguros e contribui para promover a formalizagdo da economia.

Principais desafios:
i.  Os mecanismos contributivos de seguro de Protecéo Social ndo séo totalmente eficazes
na regido da CEDEAO.

i. Alegislagdo ndo é totalmente aplicada, na medida em que muitos empregadores ndo sdo
obrigados a registar os seus trabalhadores assalariados.

iii. Os esquemas cobrem menos de 10% da forca de trabalho nos respetivos paises,
deixando para trds a maioria dos trabalhadores nas areas rurais, economia informal e
trabalhadores independentes na maioria dos casos. Além disso, os direitos dos
trabalhadores migrantes de acesso a seguranca social e a portabilidade dos seus direitos
acumulados nem sempre sdo garantidos, apesar da ado¢cdo da Convencao Geral da
CEDEAO sobre a Seguranca Social.

Recomendacdes:

i.  OsEstados-Membros devem envidar todos os esfor¢cos necessarios para adaptar os seus
regulamentos relacionados com a seguranca social para facilitar a inscricdo de
trabalhadores no setor informal e nas zonas rurais caracterizadas principalmente por
rendimentos baixos e irregulares e a fraca capacidade de contribuig&o.

ii. Tomar todas as medidas, incluindo a utilizacdo de mecanismos de registo inovadores,
para fazer cumprir a legislacdo para o registo efetivo pelos empregadores de todos os
funcionarios.

ii.  Implementar a Convencdo Geral da CEDEAO sobre a Seguranga Social ao nivel
nacional.

26 OIT (2012). Recomendac&o sobre os Niveis de Protec&o Social, 2012 [N°. 202]. (Genebra: OIT)
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 INSTRUMENT ID:306552
4

27\/isd0 Geral da Protec&o Social na Africa Ocidental: baseia-se no Relatério Mundial de Protecdo Social
(WSPR) 2017-19, principalmente referéncias ao capitulo que mostra as tendéncias em progresso na
Protecéo Social em Africa e na base de dados estatisticos
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Ill. Alargar a protecao social ao Setor Informal
Antecedentes e principais desafios

Na medida em que a grande maioria dos trabalhadores nos paises da CEDEAO esta no setor
informal, o sucesso da Prote¢do Social na regido depende da sua extensdo aos trabalhadores
deste setor. A grave escassez de Protecdo Social para os trabalhadores informais continua a
aumentar o nivel de pobreza e vulnerabilidade na regido. Além disso, dado que o setor formal é
frequentemente dominado por homens e o setor informal por mulheres, a dindmica de género
esta implicada nas necessidades especiais existentes.

Na sua maioria, os trabalhadores do setor informal em muitos paises da CEDEAO estéo fora do
alcance do governo, principalmente quando se trata de legislacao, regulamentacao e registos de
gualquer tipo. De facto, a prépria ideia de informalidade conota esse facto basico de estar
efetivamente fora dos sistemas formais de documentagéo, e isso dificulta a extensdo da Protecao
Social aos trabalhadores do setor informal.

Além disso, do ponto de vista dos trabalhadores do setor informal, ha o problema da baixa e
instavel renda e da falta de conscientizacdo sobre sua seguranca social e direitos humanos
béasicos, todos os quais refletem e séo atribuiveis ao baixo nivel de educagéo entre muitos neste
setor. Além disso, as complexidades nas politicas e procedimentos de registo e aceitacdo, bem
como as inadequagdes nos servigos, e a falta de cobertura entre os trabalhadores do setor
informal tornam-se um tanto explicaveis. De facto, os procedimentos governamentais tendem a
ser muito pesados e demorados para os trabalhadores informais que dificilmente podem se dar
ao luxo de deixar o seu trabalho para acompanhar, se ndo perseguir, 0s processos de registo e
documentacdo da Protecdo Social. Vale a pena notar que muitos trabalhadores informais
residem nas comunidades rurais e agricolas que ficam mais longe dos centros de documentacao
do governo.

Além disso, muitos trabalhadores informais estdo ligados aos setores extrativo e agricola, que
muitas vezes sao de natureza sazonal e, por conseguinte, tém ciclos de renda que ndo combinam
bem com os sistemas de contribuicdo de Protecdo Social existentes em muitos paises da
CEDEAO.

Além disso, sem acordos de portabilidade de Prote¢do Social entre os Estados-Membros, 0s
trabalhadores migrantes internacionais, a maioria dos quais no setor informal, muitas vezes nao
se qualificam para a Protecao Social no pais de destino, e alguns que se qualificam podem nem
ter o documento necessario (por exemplo, certiddo de nascimento, registo comercial e carteira
de identidade bésica) para fazer o registo.

Recomendacdes: Guia Pratico/Sugestbes para a Extensdo da Protecdo Social ao Setor
Informal

1. Alargar ou Adaptar os Esquemas de Protecao Social: Partindo do pressuposto de que
existe um sistema de Protecdo Social que precisa ser alargado aos que trabalham no
setor informal, uma abordagem prudente deve ser incremental, com uma estratégia de
extensdo gradual que passa de uma categoria de trabalhadores que séo faceis de cobrir
(ou seja, “os frutos mais faceis de alcangar”) para a proxima. A categoria de empregos
que normalmente sao faceis de cobrir tende a ter carateristicas mais proximas do setor
formal em termos de registo e cobertura.
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2. Reduzir as Barreiras Legais a Inscri¢dao: Uma abordagem criteriosa a este respeito é
flexibilizar o limite minimo para o tamanho das empresas privadas. Da mesma forma,
pode-se modificar as exigéncias de elegibilidade em relagcdo ao periodo minimo de
emprego ou horas para se qualificar.

3. Introduzir Incentivos Financeiros: Uma boa abordagem aqui é oferecer algum subsidio
aos trabalhadores de baixa renda no setor informal e trabalhadores autbnomos para
inclui-los no sistema. De facto, o governo pode tornar a cobertura obrigatoria, a0 mesmo
tempo em que subsidia a cobertura por meio de mecanismos com recursos testados.
Essa abordagem é utilizada nas Filipinas, no Uruguai e na Tailandia.

4. Campanhas Educacionais Publicas: A menos que os trabalhadores informais tenham
conhecimento dos programas de Protecéo Social existentes para os quais se qualificam
e da contribuicdo que se espera que facam para se inscreverem, juntamente com 0s
beneficios correspondentes, ndo se pode esperar que eles adiram. Consequentemente,
deve haver uma extensa campanha de educacéo publica direcionada aos trabalhadores
informais nas &reas rurais e urbanas do pais.

5. Dialogo com Trabalhadores Informais sobre a Concecdo e a Implementacdo da

Expansao: O governo também deve fazer esforcos conscientes para trazer os
trabalhadores do setor informal para a conceg¢do e implementacdo de programas de
Protecdo Social. Desta forma, os programas podem ser ajustados e transformados para
refletir as peculiaridades do setor informal.

6. Promover a Confianca entre os Trabalhadores Informais: Esforgos devem ser feitos
para nutrir a confianga no sistema de Protecdo Social, em geral, e entre os trabalhadores
informais, em especial, dada a falta palpavel de familiaridade destes ultimos com os
sistemas formais e suas documentac¢des associadas. Os procedimentos administrativos
devem ser simples, mas eficientes, sem serem muito caros, em termos de tempo e
dinheiro, para promover a participacéo. A prestacao de servigos e beneficios deve ser tdo
eficiente quanto previsivel, para que os inscritos tenham confianca no programa.

7. Acompanhamento e Avaliacao: Finalmente, como em todas as intervengdes sociais
bem-sucedidas, ha a necessidade de acompanhar e avaliar 0 processo de expanséo para
medir a progressao da cobertura e aceitagdo, bem como os niveis de beneficios e suas
despesas, para determinar se 0s sistemas estdo a funcionar ou néo.

iv) Financiamento e Alargamento do Espaco Or¢camental para a Protecao Social
Financiamento da Protecao Social

O desenvolvimento de sistemas de Protecao Social na regido exige um aumento do investimento
no setor, principalmente considerando o rapido crescimento populacional e as necessidades de
Protecéo Social das criangas. Os programas nacionais de Protec&o Social exigem um quadro de
financiamento sustentavel a médio e longo prazo, que combine modalidades contributivas e ndo
contributivas para garantir financiamento suficiente para os programas de Protecdo Social.
Recomendacbes sobre o Financiamento da Protecdo Social na regido da CEDEAO:

i.  Estudos regulares para calcular o custo da implementacao geral de politicas e programas

de Protecé&o Social
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i. Integracdo de fundos dedicados a programas de Protecdo Social nos sistemas de
planeamento e orcamentacao dos paises.

iii. Financiamento adequado dos sistemas de Protecdo Social, principalmente com
financiamento interno para garantir a sustentabilidade (por exemplo, compromisso de
alocar progressivamente uma percentagem minima de recursos publicos para as
despesas de Protecdo Social).

iv. Utilizacdo dos Orgamentos nacionais como principal fonte de financiamento para a
Protecdo Social a médio e a longo prazo. Assim, é util que os Ministérios responsaveis
pela Protegdo Social trabalhem em sintonia com os Ministérios com supervisdo dos
Orcamentos nacionais e planeamento para garantir que as analises de Protecdo Social
sejam incorporadas precocemente nos processos de planeamento nacional.

v. Integrar as proje¢6es do dividendo demogréfico no financiamento da protecao social para
manter o0s beneficios relacionados com as questbes dos direitos da crianca,
nomeadamente a educacao, a nutricdo, a seguranca alimentar e a sustentabilidade geral
da protecéo social a longo prazo.

vi. Coordenacdo do apoio dos Parceiros Internacionais de Desenvolvimento ao
financiamento sustentavel da Protecéo Social; desenvolver progressivamente um sistema
de "Delivery as one" para os Parceiros de Desenvolvimento Internacionais para um
sistema de apoio com boa relagéo custo-eficacia que evite duplicacdes.

vii.  Mitigar os custos administrativos excessivos, fraude, evasao fiscal, ndo pagamento de
contribuigBes e utilizacdo indevida de fundos de Protecéo Social, através da promogao
de sistemas eficientes e transparentes.

Estratégias para Alargar o Espago Orcamental para a Protecdo Social

Criado por Peter Heller em 2005, o conceito de espaco fiscal conota “a disponibilidade de espacgo
orcamentario que permite a um governo fornecer recursos para os fins desejados sem qualquer
prejuizo a sustentabilidade da posicao financeira do governo” (Heller, 2005, p.3). Em outras
palavras, o espaco fiscal refere-se aos recursos que sdo disponibilizados a um governo como
resultado da “exploragao ativa e utilizagéo de todas as fontes de receita possiveis” (OIT, UNICEF
e UNWOMEN, 2019, p9). Assim, uma questdo simples suscitada pelas preocupacdes sobre o
espaco fiscal é se o governo tem ou néo dinheiro ou seria capaz de determinar o dinheiro para
uma determinada intervencdo de Protecdo Social. O governo tem o0 "espaco” ou espacgo
necessario em seu Orcamento para pagar o programa em questdo? Como 0 governo vai pagar
essa despesa? Do que temos que abrir mao, ou mudar, como governo ou como povo, para obter
a receita obrigatoria para a intervencao em questédo, sem prejudicar a sustentabilidade fiscal da
economia? Os esforgos para abordar essas questdes falam da necessidade de lidar diretamente
com questdes de espaco fiscal na concecao e implementacao de qualquer programa de Protecéo
Social. Com base em informacdes provenientes de multiplas fontes, a OIT identificou
recentemente oito Orientacfes especificas para a expansdo do espaco fiscal para a Protecao
Social num manual recente para avaliar as opcOes fiscais (2019). Estas oito opcbes sao
enumeradas no Quadro 4.3 abaixo.

Quadro 4.3: Opc¢des de Espaco Fiscal.

Opcdes Opcdes para Alargar o Espaco Fiscal da Protecdo Social
1 Ampliar a cobertura previdéncia e a receita contributiva

2 Aumentar a receita fiscal

3 Eliminar fluxos financeiros ilicitos

4 Melhorar a eficiéncia e realocar os gastos publicos
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Aproveitar as reservas fiscais e cambiais

Gerir a divida: contrair empréstimos ou reestruturar a divida soberana

Adotar um quadro macroecondmico mais flexivel, e

Aumentar a ajuda e as transferéncias

ONU Mulheres, OIT 1919 a 2019: Espaco Fiscal para a Protecao Social: Um Manual para Avaliar
as Opcoes Financeiras.

0 ~N o O

Opc¢oes de Espaco Fiscal no Contexto dos Estados-Membros da CEDEAO
Ampliacao da cobertura da Previdéncia e das receitas contributivas:

Como a OIT refere no seu Manual, esta op¢ao consiste em aumentar as receitas através do
aumento do numero de inscritos ou do aumento da taxa de contribuicdo. No contexto da
CEDEAQO, talvez a melhor abordagem a este respeito seja estender a Protecédo Social ao setor
informal para Alargar o espaco fiscal existente. E evidente que, ao inscrever mais pessoas,
haverd um aumento de receita, assim como aumentara o custo absoluto dos beneficios. No
entanto, uma vez que a Protecdo Social é geralmente uma forma de seguro social, existe um
mecanismo embutido para a partilha de riscos, o0 que acaba por tornar o sistema financeiramente
mais barato e sustentdvel com mais inscritos. Com esta partilha de riscos, o sistema se torna
mais robusto para suportar choques externos.

Aumento da Receita Fiscal

Esta é uma via comum para abrir espago fiscal em muitos paises. Entre as op¢des sugeridas
pela OIT estdo o imposto sobre o valor acrescentado (IVA), o imposto sobre o rendimento, o
imposto sobre as sociedades, o imposto financeiro e o imposto sobre a extracdo de recursos.
Embora a maioria deles possa ser utilizada nos Estados-Membros da CEDEAO de varias
maneiras e permutacdes, deve-se levar em consideracdo os impostos, como o IVA, que séo
regressivos e sobrecarregam mais, em termos proporcionais, as pessoas de baixa renda, em
comparagdo com suas contrapartes de alta renda. Em vez disso, deve ser dada preferéncia ao
imposto progressivo, como o imposto de renda, que muda as coisas e coloca mais carga sobre
as pessoas de alta renda. Outros impostos que os paises da CEDEAO podem querer explorar
incluem o imposto sobre a propriedade e o chamado "imposto sobre o pecado”, ambos
subutilizados em muitos paises da CEDEAO. Como 0 nome sugere, um "imposto sobre o
pecado" é um imposto que visa produtos insalubres e socialmente indesejaveis, como o alcool e
o tabaco. Outra area em que os paises da CEDEAO podem Alargar realisticamente o seu espaco
fiscal para a Protecdo Social tem a ver com a tributacdo da extracdo de recursos. Dotados de
uma ampla gama de recursos renovaveis e ndo renovaveis, incluindo o petréleo e o gas na
Nigéria; o fosfato no Senegal e na Guiné-Bissau; o ouro, o diamante e 0 manganés no Gana e
na Cote d’lvoire, e o urdnio e o molibdénio no Niger e muitos mais, os Estados-Membros da
CEDEAO podem aumentar os seus rendimentos e os impostos e taxas relacionados com a
extragcdo para aumentar o espaco fiscal para a protecdo social. Importa salientar que seria
praticamente impossivel Alargar o espaco fiscal para a Protecdo Social sem um regime de
cobranca de impostos rigoroso e responsavel para eliminar a corrupcdo e a evasao fiscal
prevalecentes em muitos Estados-Membros da CEDEAO, como em muitos outros paises
Africanos.
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Eliminar os Fluxos Financeiros Ilicitos

Esta opcao implica a luta contra o branqueamento de capitais, o suborno, a faturacdo incorreta
e outras atividades ilicitas que envolvem o fluxo de dinheiro ndo sé dentro de um determinado
pais, mas também entre pessoas de varios paises da sub-regido. A porosidade dos sistemas
bancarios e financeiros, e a travessia internacional de fronteiras e regulamentos tornaram o
branqueamento de capitais comum em todos os paises da CEDEAO. Embora alguns paises,
como o Gana e o Senegal, tenham algumas restricdes sobre o quanto se pode transferir de uma
s6 vez por telefone, fio (ou sistemas eletrénicos SWIFT), por exemplo, eles geralmente séo faceis
de evitar, assim como muitos outros paises ou ndo os tém ou esses regulamentos sdo muito
fracos. Além disso, empresas criminosas como 0s "Sakawa boys" no Gana e os autores de
fraudes 419 na Nigéria tiraram partido do desleixo do setor financeiro para branquear capitais
em toda a CEDEAO com relativa facilidade. Acrescente-se a isso a aguda falta de sistemas
nacionais de identificacdo pessoal confidveis, como o cartdo de identificacdo nacional ou o
namero nacional de seguranca social em muitos Estados-Membros, e pode-se facilmente
perceber por que as irregularidades financeiras prevalecem na sub-regido. Ha também casos em
gue a policia e outros agentes da lei estdo implicados ou complacentes nessas ilegalidades e,
assim, fomentam os vazamentos financeiros que acabam subvertendo os esforgos para Alargar
0 espaco fiscal para a Protecdo Social. Enquanto isso, seria totalmente equivocado centrar-se
exclusivamente nos crimes financeiros de nivel de rua, muitas vezes perpetrados pelos jovens,
para a negligéncia virtual dos chamados crimes financeiros de colarinho branco da elite e
poderosos nas principais Instituicdes financeiras e governamentais.

Reafeta¢do das despesas publicas

A ideia desta opcao é avaliar o padrao e os tipos de despesas publicas existentes para substituir
despesas, investimentos e intervencdes de alto custo e baixo impacte por despesas,
investimentos e intervencdes de baixo custo e alto impacte. Além disso, a op¢do apela a
eliminacdo da corrupcdo e das ineficiéncias nas despesas publicas para ajudar a Alargar o
espaco fiscal para intervencdes de Protegdo Social. Tal como acontece em muitas partes do
mundo, a corrupcao e as ineficiéncias burocréaticas continuam endémicas nos Estados-Membros
da CEDEAO, e isto precisa ser enfrentado frontalmente se os Estados-Membros quiserem ter
sucesso nas tentativas de Alargar o seu espaco fiscal para a Protecdo Social. A ortodoxia na
administracado local e nacional e na prestacao de servicos é de tal forma que muitos em posicdes
de poder sdo capazes de utilizar recursos governamentais — incluindo tempo remunerado,
veiculos e fornecimentos — para os seus ganhos pessoais, sem haver um sistema de controlo e
equilibrios discerniveis e consequentes. Indiscutivelmente, € nesta area, em especial, que 0s
Estados-Membros da CEDEAO podem fazer progressos nos seus esforcos para Alargar o
espaco fiscal para a Protecdo Social; lembre-se, No entanto, é também aqui que os esforcos de
correcdo encontrardo provavelmente a sua maior resisténcia por parte dos interesses instalados.

Utilizacao das reservas cambiais orcamentais e do banco central

A opcgéo implica o levantamento ou a reunido de recursos dos fundos de reserva e das poupancas
plblicas para serem utilizados na protecdo social. E evidente que esta opc¢do estaria aberta
principalmente aos Estados-Membros que dispdem de fundos de reserva ou de poupancas
destinados para os "dias de emergéncia”, nomeadamente em divisas fortes. Com isso em mente,
0s paises sem reservas devem analisar seriamente iniciar planos para essas economias. Um
bom ponto de partida entre muitos Estados-Membros da CEDEAO seria afetar uma percentagem
das taxas de extracdo de recursos, taxas de exploracao e impostos, por mais pequena que seja,
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para iniciar este fundo de reserva soberano. De facto, ndo é exagero incentivar cidadaos ricos
no pais ou na didspora, por exemplo, a doar dinheiro para esses fundos de reserva. Esta
sugestao é marcadamente especifica do contexto e, cada Estado-Membro deve estudar a sua
dindmica socioeconémica especifica para saber a melhor maneira de iniciar ou aumentar o seu
fundo de reserva soberana.

Gerir empréstimos de divida ou reestruturar a divida soberana

Com esta opc¢ao, os governos devem avaliar as suas estratégias e vias de endividamento interno
e externo com vista a reduzir o custo associado ao servi¢o da divida e ao pagamento para abrir
espaco fiscal para iniciativas de Protecdo Social. Ha indica¢gfes de que o nivel de divida soberana
entre os paises da CEDEAO aumentou consideravelmente no Ultimo ano, até um ponto em que
a sua sustentabilidade bésica esta seriamente em duvida. Utilizando dados do Banco Mundial,
Douglason Omoto (2021) do Instituto de Gestdo Financeira e Econémica da Africa Ocidental
calculou recentemente que “o racio médio da divida externa pendente em relacdo ao RNB
aumentou de 26,77% em 2013 para 32,94% em 2015 e para 36,62% em 2017. De acordo com
Omoto (2021), Cabo Verde teve a maior divida em relagdo ao RNB em 2018, que se situou em
92%, seguido pelo Senegal (52,5%) e Sierra Leone (45,65). Evidentemente, chegamos a um
ponto em que alguns paises da CEDEAO tém de gastar cerca de metade do seu Rendimento
Bruto da Nacdo para o pagamento da divida. A menos que os paises da CEDEAO encontrem
formas de renegociar essa divida, através de taxas de juros mais baixas ou concessionais, sera
dificil encontrar o espaco fiscal necessario para a Protecdo Social e outros programas de
desenvolvimento. Sem davida, a ideia de contrair empréstimos para o desenvolvimento nacional,
principalmente para a protecéo social, tem de ser restringida tanto quanto possivel, dado o seu
potencial para reduzir o espago or¢amental para outros programas de desenvolvimento nacional.
De facto, temos de pensar para além da caixa proverbial, indo para além da ortodoxia do
"desenvolvimento através de empréstimos" para ideias nao ortodoxas como o "desenvolvimento
através de trocas", por exemplo, através das quais os paises da CEDEAO comercializam e
trocam bens e servigos entre si ("no interior da sub-regido"). Do mesmo modo, 0S governos
devem lancar um vasto programa de investimento para reduzir a necessidade de contrair
empréstimos e de importar bens e servicos do exterior. Como parte desse esforco, o governo
pode incentivar os seus trabalhadores a utilizar roupas africanas para o trabalho, por exemplo.
Com este estimulo, apoiado por incentivos, poderd haver uma mudanca gradual no gosto pelo
vestuario, que pode também estender-se a outros dominios, como o mobiliario e a decoracdo da
casa e até as preferéncias culinarias e alimentares

Adocio de um quadro macroeconomico mais adaptavel

Esta opgéo visa garantir que o ambiente econdmico abrangente nos Estados-Membros seja
propicio ao crescimento, sem o qual o desemprego seria elevado juntamente com o custo de
vida, o que prejudica os esforcos para Alargar o espaco fiscal para a Protecdo Social. De facto,
sem um quadro macroeconémico propicio, os programas de Protecdo Social existentes seriam
sobrecarregados até ao seu ponto de rutura e, assim, provocariam um espaco fiscal ainda maior
para acgOes corretivas. Implicitamente, entdo, muitas das posicbes anteriores ndo podem
funcionar quando a situacdo macroeconémica de um pais for instavel. Por exemplo, quando o
governo esta sobrecarregado com divida soberana ou inflagdo descontrolada, ha pouco espaco
de manobra e as tentativas de Alargar o espaco fiscal para a Protecéo Social tendem a estagnar.

56



Aumentar a ajuda externa e as transferéncias

Conforme apresentado pelo Manual da OIT, essa op¢ao leva 0s governos a procurar ajuda
externa e assisténcia oficial ao desenvolvimento (ODA) em seus esfor¢os para Alargar o espaco
fiscal para a Protecdo Social. Dado o aumento da divida soberana entre os Estados-Membros
da CEDEAO, como acabamos de ver, é prudente que 0s governos da sub-regido procurem ajuda
externa com muito cuidado. Na verdade, a ideia de conceber e implementar um programa para
a Protecdo Social com base na ajuda externa ndo deve ser acolhida. No entanto, na medida em
que a ajuda externa ndo tem necessariamente de vir do Norte global, os paises da CEDEAO
podem explorar vias de ajuda intrarregional. Afinal, os Estados-Membros da CEDEAO
apresentam um desenvolvimento desigual, e existe a possibilidade de os paises relativamente
mais bem-dotados e em melhor situacdo, como a Nigéria, ajudarem os mais pobres com apoio
monetario ou em espécie. Por uma questdo de soberania e dignidade nacional, as solicitagfes
de ajuda externa, principalmente de fora da propria Africa, devem ser restringidas. N&o ha nada
de errado em procurar ajuda externa em tempos de emergéncia ou catastrofe natural, mas néo
se pode planear realisticamente o Orcamento de uma intervencéo de Prote¢do Social baseada
em ajuda externa, que na melhor das hipéteses deve ser utilizada apenas com moderacao para
lidar com situagfes de emergéncia de curto prazo e ndo para um programa de longo prazo, como
a Protec¢do Social. De facto, além de minar a soberania e a dignidade dos paises, a dependéncia
da ajuda externa prejudica a responsabilidade dos politicos e funcionarios do governo, que se
tornam principalmente responsaveis perante os doadores, em vez dos cidadaos.

Alargar o espa¢o Orcamental: Op¢oes, Prazo, Viabilidade e Extensao Potencial

Outra perspetiva importante oferecida pelo Manual da OIT diz respeito ao momento, viabilidade
e tamanho potencial das oito op¢Bes sugeridas para Alargar o espaco fiscal para a Protecao
Social (Quadro 4.3). Como a OIT observa com razdo, o tempo de execucdo das opc¢des varia.
Por exemplo, enquanto se pode implementar rapidamente uma mudanca na taxa de contribuicéo,
uma vez aprovada, 0 mesmo ndo pode ser dito dos esforcos para Alargar a cobertura aos
trabalhadores do setor informal. Da mesma forma, uma vez que o governo tenha decidido
introduzir ou aumentar impostos, como o IVA, imposto de renda ou imposto corporativo, ele pode
ser implementado em pouco tempo. Ao mesmo tempo, o didlogo nacional e as negociacdes
envolvidas numa tal decisdo nunca séo faceis, como mostram claramente as tensdes em curso
em torno da introduc¢do planeada de uma taxa sobre transferéncia eletronica de dinheiro (E-Levy)
no Gana. Opcdes como a contengdo de fluxos financeiros ilicitos, a melhoria da eficiéncia dos
gastos publicos e a reestruturacdo da divida publica levam mais tempo para serem
implementadas, mesmo no melhor momento e local.

Tal como acontece com o tempo de execucgdo, a viabilidade politica dessas opg¢fes varia
invariavelmente; assim, enquanto algumas podem ser faceis de implementar, outras podem
suscitar contestacdes, principalmente devido ao interesse das partes interessadas. Por exemplo,
embora possa ser facil Alargar a cobertura da Protecdo Social para outros grupos de
trabalhadores, como o0s comerciantes informais, qualquer tentativa de aumentar a taxa de
contribuicdo deve ser controversa. Da mesma forma, enquanto a viabilidade de melhorar a
eficiéncia nos gastos publicos provavelmente sera alta, o inverso é geralmente o caso quando
se trata de redefinir prioridades da despesa publica, dada a prevaléncia de um poderoso
interesse nesta area. Em Ultima analise, porém, a viabilidade ou ndo de qualquer opcéao € um
pouco especifica do contexto, o que varia com base nas condicfes socioecondmicas e culturais
nacionais, bem como nas capacidades e expetativas dos cidadaos.
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Finalmente, assim como o tempo de execuc¢éo e a viabilidade das oito op¢bes diferem entre si,
0 mesmo acontece com o tamanho ou a extensao potencial do espago fiscal que poderia ser
gerado (Quadro 4.2). Como sugere o Manual da OIT, embora o espaco fiscal gerado pela ajuda
externa ou mesmo por melhorias na eficiéncia possa ser limitado, o espaco fiscal a ser obtido
através do aumento do numero de inscritos, do aumento das taxas de contribuicdo e da
introducéo de impostos - por exemplo, IVA, renda e impostos corporativos - provavelmente serd
significativo.

v). Abordar os riscos relacionados com o clima por meio da Protecao Social

As manifestacbes das alteracdes climaticas incluem secas e inunda¢cdes e mudangas nos
padrdes de precipitacao.

Principais Desafios

i.  Longos periodos de inseguranga alimentar em muitos paises, principalmente durante a
época de escassez.
ii. Deslocamento de populagbes em casos de secas ou inundagbes; perda de ativos,
incluindo material agricola, e interrupgdes nos meios de subsisténcia.
iii.  Desnutricdo e subnutricdo, principalmente de criancas.
iv.  Pobreza generalizada e falta de acesso a servigos sociais e produtivos basicos, como
microcrédito.

Recomendacgoes

i. Desenvolver abordagens abrangentes e integradas para a Protecdo Social no contexto
da agricultura, nutricdo e migracao.

i. Desenvolver medidas de mitigac@o para proteger as populagdes em risco de enfrentar as
alteracdes climaticas, como 0s pequenos agricultores. As medidas podem incluir
transferéncias (em dinheiro e em espécie) e apoio ao acesso ao microcrédito e a
seguranca alimentar durante a época de escassez).

vi) Contexto Humanitario da Proteg¢do Social

Ligar os esforcos humanitarios aos regimes de Protecdo Social existentes é uma prioridade
importante a ser abordada em muitos paises da regido. A transi¢cdo de casos humanitarios para
sistemas de propriedade do governo requer capacidade ativa e esfor¢os de desenvolvimento de
sistemas.

Principais Desafios

A regido da Africa Ocidental é caracterizada por:

¢ Necessidades Especiais na vigilancia regional e nacional para identificar e neutralizar
rapidamente os principais riscos humanitarios e pandemias.

e Fraqueza dos sistemas nacionais de saude, acesso deficiente a (e ma qualidade de)
servigos béasicos, como agua, saneamento, saude.

e Fraca capacidade de gerir e coordenar os dados nas Instituicdes relevantes nos Estados-
Membros para melhor prevenir riscos humanitarios e pandemias e orientar os decisores
politicos.

e Atrasos nas respostas dos governos e Instituicdes regionais.

e Os sistemas de alerta precoce da regido da CEDEAO e entre os Estados-Membros
individuais da CEDEAO ndo estéo totalmente desenvolvidos, uma vez que ndo previnem
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eficazmente a perda de vidas ou nem contribuem para reduzir o impacte econémico e
material das catéstrofes.

Fragilidade dos mecanismos de prevencao e falta de ligacdo com os programas e regimes
de Protecédo Social.

Recomendacgoes:

Coordenar e criar sinergias entre as intervencdes de emergéncia e humanitarias e as
instituicdbes de protecdo social para reforcar as capacidades do pessoal técnico das
instituicdes responsaveis pela producao de indicadores humanitarios e associados a
pandemia, para fornecer informagfes fiaveis e em tempo Util sobre a emergéncia e a
ajuda humanitéria

Criar mecanismos eficazes de alerta precoce e alocar recursos humanos e financiamento
adequados nesta area critica.

Desenvolver respostas através dos sistemas de Protecdo Social existentes, adaptando-
os e reformulando-os para responder rapidamente as necessidades humanitarias e de
crise; e desenvolver mecanismos de alerta precoce para os Estados-Membros e
aumentar a defesa e as capacidades de envolvimento da comunidade.

(vii) Governacao da Protecao Social

A boa governacdo é fundamental para melhorar a prestagdo de servi¢cos e os resultados da
Protecado Social e fortalecer a prestagcéo de servigos aos cidadaos.
Recomendacdes dirigidas aos Estados-Membros
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Um quadro juridico baseado em direitos que garanta o acesso a beneficios e a
sustentabilidade do sistema de Protec¢do Social.

Mecanismos, incluindo incentivos, para melhorar a aplicagéo da legislacdo previdenciaria.
Mudancas na legislacdo, parametros e mecanismos de implementagéo para estender o
seguro social aos que trabalham na economia rural e informal e no trabalho auténomo.
Melhoria dos mecanismos de entrega e qualidade dos servi¢os, incluindo mecanismos
inovadores, como uma Unica plataforma informatizada de registo para fornecer
supervisao integrada dos programas de Protecdo Social, com links para a base de dados
nacional de registo; e a utilizacdo de novas tecnologias para garantir que os sistemas de
registo, critérios de elegibilidade, entrega e pagamento sejam eficientes e eficazes. A
transparéncia, a responsabilidade, o acompanhamento e a avaliagdo também devem
melhorar.

Criacdo de sistemas de alerta precoce e coordenacdo para respostas mais eficazes aos
riscos relacionados ao clima e a crise humanitaria.

A participagdo efetiva das partes interessadas, incluindo parceiros sociais e organizagdes
da sociedade civil, na formulacdo, implementacdo, acompanhamento e avaliacdo de
politicas de Protecdo Social também é fundamental.



CEDEAO: Género e Protecdo Social

Lacunas de Género na Protecio Social

Na medida em que o patriarcado € endémico nos Estados-Membros da CEDEAO, como em
muitas outras partes do mundo, € prudente contar com diferencas de género no acesso e
cobertura de programas de Protecdo Social. Consequentemente, devem ser feitos esforgos
conscientes para integrar a inclusdo das mulheres em todas as fazes dos programas de Protecéo
Social. Como em muitas partes do mundo, as mulheres na Regido da CEDEAO tém niveis mais
baixos de cobertura de Protecdo Social e recebem menos beneficios, em relacdo aos seus
homologos masculinos. Por sua vez, estas diferencas de género variam no interior e entre os
Estados-Membros, uma vez que dependem dos mercados de trabalho locais e dos sistemas de
segurancga social existentes. Sem niveis de Protecdo Social adequados, muitas mulheres na
Regido da CEDEAO ficam fora dos sistemas formais de apoio social de qualquer tipo. Ha vérias
razdes pelas quais as mulheres, em geral, e as mulheres da regido da CEDEAO, em especial,
gozam de uma baixa cobertura de protecado social, entre as quais a sua participacao limitada no
mercado de trabalho; sua preponderancia no setor informal da economia; sua expetativa de vida
mais longa; e o facto de que elas geralmente tém grandes responsabilidades de cuidar de muitas
familias. E evidente que as relagdes de género ndo dizem respeito apenas as mulheres, nem
sempre funcionam em desvantagem para as mulheres. Ao mesmo tempo, ndo se pode negar
gue as mulheres correm um risco substancialmente maior de pobreza do que os homens, e a
necessidade de enfrentar os desafios especiais das mulheres na concepc¢ao e implementagéo
de intervengdes de Protecdo Social ndo pode ser subestimada.

Dados os persistentes diferenciais de poder entre homens e mulheres, néo é surpreendente que
a maioria dos regimes de Protecdo Social, incluindo os de muitos Estados-Membros da
CEDEAOQO, sejam concebidos pelo modelo de ganha-pdo masculino, que pressupde que 0s
inscritos tenham um emprego a longo prazo e a tempo inteiro no setor formal. Isso
invariavelmente coloca as mulheres numa posi¢cao de desvantagem, uma vez que muitas vezes
trabalham meio periodo ou em tempo limitado, para além das varias licengas que tiram para gerir
0s seus papéis reprodutivos e de cuidadoras, 0s quais muitas vezes sao culturalmente impostos.
No contexto de tais sistemas androcéntricos de Prote¢do Social, as mulheres acabam por ter
menores contribuicdes acumuladas quase por padréo. Além disso, sabemos que o setor informal
- onde faltam programas de Protecdo Social baseados em contribuicdes - € dominado por
mulheres como pequenos comerciantes, prestadores de servigos, vendedores de alimentos,
cuidadores, etc. A agravar esses problemas esta o facto de que as mulheres tendem a ser mal
remuneradas, em relagdo aos homens, mesmo quando fazem trabalhos de igual valor. Essa
disparidade salarial entre homens e mulheres prejudica a capacidade das mulheres de contribuir
para programas de Protecdo Social e, assim, acabam por receber menos beneficios. Na
auséncia de programas ou niveis complementares de prote¢cdo social ndo contributiva, as
mulheres sdo frequentemente prejudicadas no que diz respeito a cobertura e as prestagdes da
Protecdo Social. A situacdo € ainda mais grave, uma vez que as mulheres vivem geralmente
mais tempo do que os homens, e muitas vezes em condi¢cdes economicas dificeis.

As desigualdades enfrentadas pelas mulheres no acesso aos programas de Protecdo Social
emanam ndo apenas da incongruéncia baseada no género no mercado de trabalho, mas também
da forma como essas intervencdes sao concebidas em primeiro lugar. Por exemplo, como se
pode facilmente deduzir do que foi apresentado antes, quando os beneficios estdo intimamente
ligados a contribuicdo de alguém, eles prejudicam o interesse das mulheres, uma vez que
tendem a ter niveis mais baixos de contribuigcdo. Da mesma forma, as mulheres séo prejudicadas
quando as familias séo utilizadas como unidade de inscricdo em sistemas de Protecdo Social
nao contributivos, sem abordar o facto de que mulheres e raparigas geralmente recebem menos
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recursos do que os homens e os rapazes em muitas familias. Além disso, nestes dias de cortes
neoliberais, as mulheres tendem a sofrer mais quando os beneficios sociais - nomeadamente,
os beneficios dos sobreviventes e os beneficios da maternidade - sdo reduzidos. A questao que
decorre naturalmente da analise anterior é: como projetar programas de Protecdo Social para
enfrentar os desafios e vulnerabilidades especificos de género das mulheres?

Sugestoes de Politicas e de Concegao

Talvez ndo haja melhor maneira de abordar essas desigualdades de género na Protecéo Social
do que reconhecer primeiro que 0 acesso e 0s impactes dos programas de Prote¢cdo Social ndo
sdo neutros em termos de género. Sem tal reconhecimento, nenhuma ac¢ao corretiva significativa
poderia ser realizada. Na sequéncia deste reconhecimento basico, os Estados-Membros devem
elaborar e implementar programas de Protecao Social que reconhe¢cam as multiplas formas de
discriminacdo enfrentadas pelas mulheres e desenvolver iniciativas que respondam as
necessidades e preocupacdes especificas das mulheres. Como coroléario, os Estados-Membros
devem realizar um exercicio de integracdo da perspetiva de género, por meio de uma analise
abrangente de género, para avaliar as vulnerabilidades, riscos e desafios diferenciais de homens
e mulheres como beneficiarios de intervencdes de Protecdo Social.

Entre as iniciativas especificas que podem ser tomadas para corrigir a diferenca de género na
cobertura e No acesso estéo as seguintes:

e Economia do Cuidado: Os Estados-Membros devem colocar recursos adequados na
economia do cuidado para melhorar a profissionalizacéo e a formalizagédo do trabalho de
cuidado na Regido. As instalagfes de cuidados publicos devem ser melhoradas para
diminuir a carga de cuidados que é desproporcionalmente suportada por mulheres e
raparigas em Vvarios agregados familiares. Da mesma forma, a licenca familiar
remunerada para mulheres e homens deve ser instituida para ajudar a aliviar a carga de
cuidados. De facto, fornecer aos trabalhadores licencas razoaveis para cuidar dos
membros da familia, sem penalidades indevidas, é o que deve ser proporcionado. Além
disso, os Membros da CEDEAO devem analisar seriamente creditar os prestadores de
cuidados pela sua contribuicdo para os programas de Prote¢do Social para manter os
niveis de contribuigcdo dos trabalhadores; isto sera principalmente Util para as mulheres
gue muitas vezes tém de pedir licenca para cuidar dos membros da familia. Em ultima
andlise, devemos garantir que os programas de Protecdo Social respeitem o papel das
mulheres como cuidadoras, sem reforcar os estere6tipos e padrées de discriminacdo
existentes. A este respeito, devem ser feitos esforcos para formar os prestadores de
servicos em praticas culturalmente apropriadas que atendam as necessidades
especificas das mulheres.

e Nivel de Protecdo Social: os Estados-Membros devem desenvolver os niveis de
Protecdo Social que cubram pensfes basicas, subsidios minimos de desemprego e
cuidados de saude universais. As mulheres, em especial, tendem a ter uma cobertura
mais baixa quando se trata de regimes de Protecdo Social contributivos e, sem esses
niveis, sdo obrigadas a ter graus inferiores ou, pior ainda, ndo terem qualquer Protecdo
Social.

e SetorInformal: Uma vez que as mulheres estdo sobre representadas no setor informal
em quase todos os Estados-Membros da CEDEAO, qualquer esforgo para formalizar o
trabalho tem por finalidade melhorar o acesso das mulheres a programas formais de
Protecao Social. Essas iniciativas podem incluir a simplificacdo dos processos de registo
de empresas e a melhoria do acesso ao financiamento para pequenas empresas, ou
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simplesmente alargar a inscricdo em programas formais de protecao aos trabalhadores
do setor informal.

Disparidade salarial entre homens e mulheres: o facto de as mulheres muitas vezes
receberem salarios mais baixos em relacdo aos homens, por realizarem trabalhos de igual valor,
sustenta seu menor acesso a Protecao Social na maioria dos casos. Embora esta disparidade
salarial entre homens e mulheres seja omnipresente ao nivel mundial, é indiscutivelmente mais
generalizada em paises do Sul global, incluindo muitos na Regido da CEDEAO. Desde 0 ano de
2018, as empresas islandesas com 25 funcionarios ou mais sdo obrigadas a demonstrar que nao
se envolvem em discriminacao salarial de género ou correm o risco de terem multas do governo;
vale a pena imitar essa abordagem entre os Estados-Membros da CEDEAO. Além disso, 0s
Estados-Membros podem reduzir as disparidades salariais entre homens e mulheres e tornar as
remuneragbes de emprego mais transparentes do que s&do atualmente ou simplesmente
promover as questdes de equidade de género na negociagéo coletiva.
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ANEXO B: DEFINICOES DE PROTECAO SOCIAL PELOS PARCEIROS DE DESENVOLVIMENTO

1: Organizacao Internacional do Trabalho (OIT): “A Protegdo Social, ou seguranga social, é
um direito humano e é definida como o conjunto de politicas e programas destinados a reduzir e
a prevenir a pobreza e a vulnerabilidade ao longo do ciclo de vida. A Prote¢do Social inclui
beneficios para criancas e familias, maternidade, desemprego, acidentes de trabalho, doenca,
velhice, pessoas com necessidades especiais, sobreviventes, bem como protecéo a saude.” —
Fonte: OIT 2017. World Social Protection Report-2017-209 (Genebra: OIT; p.194).

2: Grupo Banco Mundial: “A Protecdo Social e os sistemas, politicas e programas laborais
ajudam os individuos e as sociedades a gerir o risco e a volatilidade e a protegé-los da pobreza
e da miséria - através de instrumentos que melhoram a resiliéncia, a equidade e as
oportunidades" -Fonte: Banco Mundial, 2012. "Resiliéncia, Equidade e Oportunidade: The World
Bank 's Social Protection and Labour Strategy 2012-2022" (Washington DC: The World Bank).

3: UNICEF: “[Um] conjunto de politicas e programas destinados a prevenir ou proteger todas as
pessoas contra a pobreza, vulnerabilidade e exclusdo social ao longo da sua vida, com especial
énfase para os grupos vulneraveis.” —Fonte: UNICEF. 2019. “Recurso on-line da Estrutura do
Programa Global de Protecéo Social.

4: FAO: “A Protecao Social compreende um conjunto de politicas e programas que abordam as
vulnerabilidades econOmicas, ambientais e sociais a inseguranca alimentar e a pobreza,
protegendo e promovendo os meios de subsisténcia.”—Fonte: FAO 2017 “Social Protection
Framework: Protecting rural development for all.” Roma, FAO.

5: PNUD: “[Um] conjunto de politicas e instrumentos de propriedade nacional que fornecem apoio
a renda e facilitam o acesso a bens e servicos para todas as familias e individuos, pelo menos
nos niveis minimamente aceites, para protegé-los da privagéo e excluséo social, principalmente
durante os periodos de renda insuficiente, incapacidade ou incapacidade de trabalhar.”
—Fonte: PNUD (2016). "Nao Deixar Ninguém Para Tras: uma Protecdo Social."
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ANEXO C: ABRANGENCIA DOS VARIOS GRUPOS DA REGIAO

A cobertura dos varios grupos na regido ndo é homogénea e varia de pais para pais e de regido
para regido. Mesmo dentro do género existem diferencas marcantes. O Quadro 2 abaixo, que foi
elaborado com base nos documentos de varias fontes, apresenta uma visao geral da cobertura
da protecdo social das varias categorias na regido.

Quadro 2: Descri¢do da Cobertura dos Varios Grupos na Regido

N.°

1
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Categoria do
Beneficiario
Criancas

Migrantes
transfronteiricos,
refugiados,

Pessoas
Deslocadas
Internamente
(PDI)

Mulheres e
raparigas

Ponto da Situagéo

Em termos de criancgas, apenas 0 Togo (49%), Cabo Verde (37,9%) e Gana
(25,9%) tém taxas de cobertura superiores a 25%.

Os restantes Estados-Membros estdo abaixo de 25 por cento. Seis
Estados-Membros tém cobertura inferior a 10% (Sierra Leone, Senegal,
Niger, Mali, Libéria e Cote d’lvoire).

De acordo com o0 ACNUR (2022), calcula-se que 103 milhdes de pessoas
em todo o mundo sejam deslocadas a forca, com 32,5 milhdes de
refugiados. A questdo ndo termina apenas ao nivel global, mas também
afeta a CEDEAO. O ACNUR informou que, no final do més de junho do
ano de 2021, o Gana acolheu 14.273 refugiados e pessoas que solicitaram
asilo, com 70% da populacdo em situacBes prolongadas, sendo a maioria
proveniente da regido da CEDEAO.

No final do ano de 2021, dos 89,3 milhf6es de pessoas deslocadas a forca,
calcula-se que 36,5 milhdes (41%) sejam crian¢cas com menos de 18 anos
de idade. 53,2milhdes sdo deslocados internos.

As projecdes de curto prazo mostram que o deslocamento causado por
conflitos e persegui¢cdes no Sahel provavelmente aumentara para 8,9
milh&es até o fim do ano de 2023, o que indica um aumento de 1,4 milhdes
de pessoas em relagdo ao ano de 2021 (Sahel Predictive Analytics

Project, 2022).

De acordo com a ficha informativa da OCDE do ano de 2016, sete paises
da Africa Ocidental estdo entre os 20 principais paises do mundo com a
maior taxa de casamento infantil [Niger (1), Chade (3), Mali (5), Guiné (6),
Burkina Faso (8), Sierra Leone (13) e Nigéria (14)].

Juventude

Familia

Pessoas ldosas;

Pessoas com
VIH ou outras
doencas
cronicas

Os paises da CEDEAO tém um desempenho pior no que diz respeito a
Protec&o Social no subsidio de desemprego. E apenas na Nigéria, Cabo
Verde e Togo que existem cerca de 7 %, 3% e 0,7% da proporcéo relatada
de beneficiarios de prestacdes pecuniarias de desemprego em relacédo ao
namero de pessoas desempregadas, respetivamente; todos os restantes
Estados-Membros tém uma cobertura de absolutamente zero.

Perin et. al. (2022), aponta que na “Africa Ocidental, cinco paises ndo tém
abonos de familia contributivos ou beneficios infantis (Gambia, Gana,
Libéria, Nigéria e Serra Leoa)”.

Cabo Verde tem 85% de cobertura até o ano de 2020, enquanto o Senegal
tem 29,9%, o Togo 19%, o Gana 18%, a Gambia 17%, o Benim 11% e a
Nigéria 11%; outros paises estao abaixo de 10%.

Quando os individuos e as comunidades sdo capazes de realizar os seus
direitos - & educacao, a seguranca social, & informagéao e, mais importante,
a nao discriminacdo - 0os impactes pessoais e sociais do VIH e do SIDA e
de outras doencas cronicas séo reduzidos



9 Pessoas com Existem grandes lacunas de dados em relacdo a PCD, com uma média
Necessidades africana de 8,3%, enquanto a situacio na Africa Ocidental pode ser
Especiais inferior a 1% em seis dos paises com dados, exceto Cabo Verde, que

tem 30,1% de cobertura (OTUWA, 2021)
Fonte: Author Construction based on the UNHCR (2022), Perin et. al. (2022), OTUWA, 2021)

65



ANEXO D: CEDEAO: VISAO GERAL DOS SISTEMAS NACIONAIS DE SEGURANCA SOCIAL

PAIS /
TERRIT
ORIO Crian Materni
ca e dade
Famil (dinheir
ia 0)
ESTADOS-MEMBROS DA CEDEAO
BENIM (] )
BURKIN | ® L
A FASO
CABO ° °
VERDE
CcOTE ° °
D’IVOIR
E
A Nenh ®
GAMBIA | um
GANA Nenh ®
um
GUINE ° °
GUINE- u
BISSAU
LIBERIA | Nenh Nenhum
um
MALI ° )
NIGER (] °
NIGERIA | Nenh =
um
SENEGA | ® °
L
SIERRA | Nenh ®
LEONE um
TOGO ® ®

Fonte: OIT (2017). Relat6rio Mundial de Protec&o Social —2017-19 (Genebra: OIT), Quadro B.2,

p.230-239.

Simbolos

Pelo menos um programa baseado na legislagdo nacional,
responsabilidade do empregador com base na partilha obrigatéria de riscos.

Existéncia de um Programa Oficial

Doen¢c Desempr

a
(dinhe
iro)

Nenh

Nenh
um
[ ]

ego-

Nenhum
Nenhum

Nenhum
Nenhum

Nenhum
[ ]

Nenhum
[ ]

Nenhum

Nenhum

Nenhum

Empregabil
idade
Lesdo

ProvisRolimitada (por exemplo, apenas o c&digo de trabalho).

Apenas o beneficio em espécie (por exemplo, beneficio médico).
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ANEXO E: NiVEIS DE PROTECAO SOCIAL - O CASO DE CABO VERDE

A Protecao Social de Cabo Verde é uma das mais bem organizadas e abrangentes da regiéo
da CEDEAO. Nao é de admirar que tenha sido apresentado em varios relatorios da OIT, incluindo
o Nivel de Protecao Social para uma Globalizac¢éo Justa e Inclusiva (2011), o Relatério do Grupo
Consultivo da OIT presidido por Michelle Bachelet. Naturalmente, Cabo Verde € atipico no
contexto da CEDEAO, dada a pequenez da sua populagéo, que é de apenas 562.000 no ano de
2021. Ao mesmo tempo, os paises maiores da CEDEAO podem tirar informagfes Uteis da
experiéncia cabo-verdiana e amplid-las para se adequarem a sua propria situacédo.
Essencialmente, o nivel da Protecdo Social Cabo-verdiano abrange todas as principais fases do
ciclo de vida, desde a infancia até a idade de trabalhar e a idade de reforma. Durante a pandemia
de COVID-19, Cabo Verde contou com o quadro institucional dos sistemas de Protecdo Social
existentes para fornecer transferéncias temporarias de dinheiro para cerca de 5.450 familias de
julho a dezembro do ano de 2020, ap6s o que foram feitos planos para atingir 20.000 familias
até junho do ano de 2021. Esperava-se que cerca de 80% dessas familias beneficiarias fossem
familias chefiadas por mulheres.

Os principais componentes do nivel nacional de Protecdo Social de Cabo Verde incluem o
seguinte:

1: Nivel para todos os cabo-verdianos: Acesso a Cuidados de Saude Essenciais

e Seguro Social de Saude financiado através de contribuicbes de empregadores e
trabalhadores.

e Sistema publico de saude financiado principalmente por meio de impostos.
2: Nivel para Criangas: Seguranca de Renda Infantil

e PrestacOes familiares oferecidas através do Instituto Nacional de Seguranca Social
(INPS)- apenas um pequeno numero de pessoas esta coberto pelo programa

¢ DisposicOes escolares adequadas
e Programas de apoio a merenda escolar
e Programas de bolsas de estudo
e Programa de assisténcia social para apoiar os orfaos
3: Nivel para a Idade de Trabalho: Assisténcia Social ao Desempregado e ao Trabalhador Pobre

e O principal programa neste dominio € a Equipa de Trabalho FAIMO, contratada pelo
Estado para trabalhos de construcdo e afins. Este programa garante um rendimento aos
pobres e aos desempregados, principalmente nas zonas rurais, em periodos de redugéo
sazonal da atividade agricola.

4: Nivel para ldosos e pessoas com necessidades especiais: Seguranca de Renda para Idosos
e para pessoas com necessidades especiais

o Um regime de penséao social unificado, ndo contributivo e sujeito a condi¢cdes de recursos
para idosos (os que tém idades superiores a 60 anos) e que tenham necessidades
especiais. E gerido pelo Centro Nacional de Pensées Sociais (CNPS).

e Uma pensdao contributiva gerida pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INPS).
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Fontes: A principal fonte é a OIT 2010 “Social protection floor initiative: SPF Country Brief Cape Verde
(Genebra: OIT). Outras fontes secundarias sao a OIT (2011), Nivel de Protecao Social para uma
Globalizagéo Justa e Inclusiva ” Um Relatério do Grupo Consultivo presidido por Michelle Bachelet
(Genebra: OIT e OMS); Banco Mundial (2020) “ Rede de Segurancga Social de Cabo Verde: Responder a
crise da COVID -19 através de transferéncias temporéarias de dinheiro para as familias mais pobres
"https://www.worldbank.org/en/results/2021/04/13/cabo-verde-s-social-safety-net-responding-to-
the-covid-19-crisis-through-temporary-cash-transfers-to-the-poorest-househo [Acessado em 24
de julho de 2021]
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ANEXO F: CEDEAO: DESPESAS COM SISTEMAS DE PROTECAO SOCIAL, INCLUINDO NiVEIS,
POR GRUPO ETARIO AMPLO

E < <) 0n -
85 g gg0a
o S =
n = eaoT
o © S o
s S £ © 2200
g S ) S " P==
+= ] O] D 5 e
(@) ® 0 L 2] a
T2E |4 i 3 ® 380
L OS5 On = L= <
o 0= c > @ () o.=oI
05 < Q > S nE3TO
o 2 = [SR= VS O
[a W) @) o < k=) Osc=
Benim 1,3 0,4 0,5
B. Faso 0,1 0,0 0,1 0,0 2,4
C. Verde 6,4 0,0 5,5 3.6 3.2
C. D’lvoire 1.2 0,1 1.1 1.2
Gambia 0,9 0,9 0,4 0,9
Gana 1,7 0,4 0,4 0,8 1.4
Guiné 0,5 0,4 0,6
G. Bissau
Libéria 0,4 0,1 0,1 0.2 1,7
Mali 2.2 0,1 0,6 1.6 1.1
Niger 1.4 0,0 0,6 0,7 2,4
Nigéria 0,7 0,0 0,7 0,0 0,6
Senegal 3.3 0,0 1.2 2.1 0,9
S. Leone 0,7 0,1 0,0 0,0 1.6
Togo 0,1 0,0 0,0 1.4 1.1

Fonte: OIT 2020. World Social Protection Report 2020-2022: Social Protection at the
Crossroads—In Pursuits of a Better Future (Genebra: OIT), p. 279-280.
NB: dados nao disponiveis.

As despesas totais de Protecao Social (excluindo a saude) nem sempre correspondem a soma
das despesas por faixa etaria, dependendo da disponibilidade de dados, fontes e ano, e da
inclusdo de despesas ndo especificas do grupo etario.
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ANEXO G: OIT: NORMAS INTERNACIONAIS DO TRABALHO RELEVANTES PARA A IGUALDADE

DE GENERO E DA PROTEGAO SOCIAL.

Convencao/Norma da OIT

Recomendacgéao

Convencdo sobre a de

Remuneracgéo (100)

Igualdade

Apelos a equidade salarial.

As Convencdes de
(Padrées Minimos) (102)

Seguranca Social

Defende os direitos dos conjuges e filhos de
trabalhadores falecidos a beneficios de
sobreviventes.

A Convengdo dos Trabalhadores com
Responsabilidades Familiares (156) [e as
Recomendactes que a acompanham (165)]

Defende o direito das pessoas com
responsabilidades familiares ao emprego sem
discriminacdo; e a necessidade de servigos
de cuidados infantis e domiciliares acessiveis.

A Convencdo sobre de

Maternidade (C183)

Prestactes

Solicita beneficios em dinheiro para as
mulheres para ajuda-las a manter a si
mesmas e a seus filhos em condicdes
adequadas de saude e com um padrdo de
vida adequado.

A Recomendagdo dos Niveis de Protecdo
Social (202)

Apela a um acesso universal e neutro em
termos de género aos cuidados de saude
essenciais e a seguranca do rendimento
basico ao longo de todo o ciclo de vida.

A Transicdo da Recomendacédo de Economia
Informal para a Formal (204):

Defende a formalizacdo do setor informal da
economia.

Fonte: International Trade Union Confederation [ITUC] (2018). https://www.ituc-csi.org/brief-

gender-gaps
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ANEXO H: PRINCiPIOS PARA SEREM APLICADOS NO MECANISMO DE RECLAMACOES E
RECURSOS

* Imparcialidade e consisténcia: Cada caso tem de ser analisado com base nos seus préprios
méritos e todas as provas devem ser claramente documentadas e analisadas. As decisdes
devem ser coerentes.

» Transparéncia e clareza: os reclamantes/recorrentes devem receber uma explicacado clara
dos critérios de aceitacdo de reclamacfes/recursos e um guia sobre a forma como serdo
tratados, incluindo o comportamento do pessoal de Protecdo Social. Os resultados devem ser
transparentes.

* Eficacia e rapidez: as reclamacfes devem ser resolvidas o mais rapido possivel. Os pontos
de contacto de nivel local devem lidar com reclamacgdes simples, enquanto um sistema para
relatorios internos regulares deve facilitar o encaminhamento de reclamagdes ndo resolvidas.

» Para facilitar a utilizacdo, os mecanismos de reclamacao e recurso devem ser simples e
rapidos.

» Acessibilidade e simplicidade: o servico deve ser conhecido, de utilizacdo gratuita,
acessivel, simples e disponivel para todos os que dele necessitem. Deve estar disponivel
material de sensibilizacdo, o pessoal deve poder ser contactado por carta, correio eletrénico e
telefone e ndo devem existir barreiras linguisticas ou de literacia.

» Capacidade de resposta: O mecanismo deve responder as necessidades de todos os
gueixosos. Podem ser necessarias medidas de protecéo social para gerir os contactos com 0s
gueixosos que tém necessidades especificas e para responder a exigéncias ou
comportamentos irrazoaveis dos queixosos e dos requerentes. Isto exige uma formacao
adequada do pessoal e recursos suficientes.

* Proporcionalidade: isso implica uma avaliagdo da reclamacéo e uma resposta que lhe é dada
e gue leve em consideracdo a natureza da questdo e o efeito que ela teve sobre o
reclamante/apelante. A profundidade da investigacdo e o tempo gasto podem ser proporcionais
a gravidade do problema, no entanto, a qualidade das evidéncias e da investigacdo deve
permanecer.

* Confidencialidade: Os queixosos tém o direito de esperar que a sua privacidade seja
respeitada e que a sua gueixa seja investigada com privacidade.

Fonte: TRANSFORM 2017 Shock Responsive Training Manual available at
https://transformsp.org and https://socialprotection.org/institutions/transform
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ANEXO I: DOCUMENTACAO NACIONAL DE PROTECAO SOCIAL

CEDEAO: Documentos Nacionais de Protecédo Social

Estados- Documento Nacional | Data do Fontes
Membros de Protecédo Social Documento
1 Benim Politica de Protecdo | Desenvolvido no ano | Questionério!
Social de 2012 e Validado
no més de fevereiro
do ano de 2014
2 Burkina Faso | Politica de Protecdo | Setembro do ano de | Pino e
Social 2012 Confalonieri?
3 Cabo Verde Estratégia Nacional | Data Desconhecida | OIT®
de Protecédo Social
4 Céte d’lvoire Estratégia Nacional | Maio do ano de 2014 | Questionario
de Proteccao Social
5 Gambiano Politica de Protecdo | 2015 a 2025: Questionario
Social
6 Gana Politica de Protecdo | Adotado no ano de | Questionario
Social 2015
7 Guiné Sem informagéo Sem informacgéo Sem
informacédo
8 Guiné-Bissau | Sem informacgé&o Sem informagéo Sem
informacédo
9 Libéria Politica e Estratégia | Julho do ano de | Questionario
Nacional de Protecdo | 2013
Social
10 | Mali Acdo Nacional para | Janeiro do ano de | Pino e
Extenséo da | 2011 Confalonieri
Protecdo Social 2011
a 2015
11 | Nigéria Politica de Protegéo | 2017 Questionério
Social
12 | Niger Politica de Protecdo | Ago 2011 Pino e
Social Confalonieri
13 | Senegal Estratégia Nacional | Desenvolvido no ano | Questionario
de Proteccdo Social | de 2015; Atualizado
no ano de 2015
14 | Sierra Leone Politica de Protecdo | Revisto no ano de | Questionario
Social 2017, mas néo
promulgado
15 | Togo Politica de Protecdo | Julho do ano de | Pino e
Social 2012 Confalonieri
Relatério Preliminar | Ainda ndo aprovado
Fontes

1. Esta informacdo baseia-se nas respostas fornecidas a um questionario distribuido aos
Estados-Membros da CEDEAO sobre o Quadro Regional de Protecdo Social da
CEDEAO, durante um seminario Realizado em Abuja, de 20 a 21 de novembro do Ano

de 2019.

2. Pino, A. e Confaloniera, A.M.B. (2014). “National social protection policies in West Africa:

A comparative analysis” International Social Security Review, v. 67, 3-4: p. 129.

72




73



ANEXO J: PRINCIPAIS QUESTOES DE AVALIACAO

Relevancia:

* A politica/o programa é coerente com as necessidades do seu grupo-alvo?

* Em que medida é que a politica/o programa esta alinhado com as prioridades das principais
partes interessadas, como o governo?

* Em que medida a estratégia do programa é adequada para alcancar o objetivo do programa?
Eficacia

* Em que medida o programa/a politica esta a alcancar os resultados pretendidos?

» Como pode a execucao do programa/da politica ser melhorada de modo a produzir 0s seus
resultados de acordo com os planos?

Eficiéncia

* Em que medida é que o programa adquire/utiliza fatores de produgao (recursos humanos e
materiais) de qualidade e em guantidade adequada ao menor custo possivel?

* Em que medida s&o produzidos os resultados maximos para um determinado conjunto de
fatores de producéo?

* Os custos da politica/do programa podem ser justificados pelos resultados?

* Em que medida é que o programa produziu resultados em tempo Uutil?

Impacte

* Em que medida pode ser atribuido ao programa/a politica um impacte especifico da protecéo
social?

» Como ¢é que o programa/a politica influenciou a vida da populagao-alvo?

* Quais sao os resultados nao intencionais, positivos ou negativos, da politica/do programa?
Sustentabilidade

* Em que medida se manterao as mudancas produzidas pela politica/pelo programa?

Fonte: 2018 TRANSFORM Shock Responsive Training Manual available at
https://transformsp.org and https://socialprotection.org/institutions/transform
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